T P ooy (T ISR o Gt T g b G i e B R T o "
EAIAR ISR S e L BIThA . TRt ST e AT iy, L o R et SEd

3.3 Matéries del baxillerat que s'han hagut
de cursar per accedir al cicle formatiu: -
Biologia.

—4  Especialitats del professorat que té atribu-
ci6 docent en els crédits del cicle formatiu de grau
superior de laboratori de diagnostic clinic:

a) El professorat de 'especialitatde proces-
sos diagnostics clinics i productes qstoprotesics
del cos de professors d’ensenyament secunda-
ri té atribucié docent per als credits:

Cradit 1: organitzacié i gesti6 de 'area de
treball assignada a la unitat/gabinet de labora-
tori de diagnostic clinic.

Credit 2: obtencio, preparacid i conservacio
de mostres biologiques humanes.

Credit 3: tecniques instrumentals.

Credit 4: bioquimica clinica.

Credit 8: anatomofisiologia i patologia basica.

b) Elprofessoratde I'especialitat de proce-

diments de diagnostic clinic i ortoprotésica del
cos de professors técnics de formacid professi-
onal té atribucié docent per als credits:
Credit 5: microbiologia. (
Credit 6: immunologia. |
- Credit 7: fonaments i técniques d’analisis
hematoldgiques i citologiques.
c) Elprofessorat de I'especialitat de formaci6

i orientaci6 laboral del cos de professors d’ense-

nyament secundari té atribucié docent per al credit

Crédit 9: formaci6 i orientaci6 laboral.

d) Elprofessorat de les especialitats citades
als apartats a), b) i ¢) té atribucié docent per al
credit: .

Credit 11: sintest.

—S Convalidacions, correspondencies i accés

a estudis universitaris.
5.1 Moduls professionals que poden conva-

lidar-se amb la formacié professional ocupa-

cional '
Obtencid, preparacié i conservacié de mos-
tres biologiques humanes.
Fonaments i tecniques d"analists bioquimiques.
Fonaments i técniques d"analisis microbiolo-

giques. . ‘

5.2 Moduls professionals que poden corres-
pondre’s amb la practica laboral.

Organitzaci6 i gestié de I'area de treball as-
signada a la unitat/gabinet de laboratori de di-
agnostic clinic. - -

Obtenci6, preparacié i conservacié de mos-
tres biclogiques humanes.

Fonamentsi tecniques d"analisis bioquimiques.

. Fonaments i técniques d"analists microbiolo-
giques. | .

Formacié i orientacié laboral.

Formacié en centres de treball.

5.3 Accés a estudis universitaris.

'Diplomat universitari en infermeria.

Diplomat universitari en fisioterapia.

Diplomat universitari en podologia. -

Diplomat universitari en terapia ocupacional.
(97.206.055) - ‘

" DECRET | .
203/1997, de 30 de juliol, pel qual s’estableix el

curriculum del cicle formatiu de grau mitja de

cures auxiliars d’infermeria. .

© ElReial decret 546/1995, de 7 ’abril, ha es-
tablert el titol de técnic en cures anxiliars d’in-
fermeria i els corresponeats ensenyament mi-

nims, en consonancia amb el Reial decret 676/

“1993, de 7 de maig, el qual fixa les directrius

generals sobre els titols de formaci6 professional
i els seus ensenyaments minims.

De conformitat amb I'article 4 de la Llei or-
ganica 1/1990, de 3 d’octubre, d’ordenacié ge-
neral del sistema educatiu, correspon a les ad-
ministracions educatives competents establir el
curriculum del cicle formatiu corresponent.

D’"acord amb el Decret 332/1994, de 4 de no-
vembre, pel qual s’estableix 'ordenacié gene-
ral dels ensenyaments de formacid professional
especifica a Catalunya, correspon al Govern de
la Generalitat de Catalunya I’establiment del
curriculum dels ensenyaments de formaci6 pro-
fessional. '

El curriculum dels cides formatius de formacié

* professional especifica s’estableix tenint present

les necessitats generals de qualificacié de cada
ambit professional detectades a Catalunyailes
diverses mesures que permeten adequacions del
curriculum a les necessitats especifiques de 'am-
bit socioecondmic dels centres docents.

L autonomia pedagdgica i organitzativa dels
centres i el treball en equip del professorat per-
meten desenvolupar actuacions flexibles 1 pos-
sibiliten concrecions particulars del curriculum
en cada centre docent. El curriculum establert
en aquest Decret ha de ser desplegat en les pro-
gramacions elaborades per 'equip docent, les
quals han de potenciar les capacitats clau de
I’alumnat i han de respondre al requisit d’inte-
graci6 dels continguts del cicle formatiu.-

En virtut d’aixd, a proposta del conseller
d’Ensenyament,amb I'informe dei Consell Es-
colar de Catalunya, d’acord amb el dictamen de
1a Comissié Juridica Assessora i amb la delibe-
racid prévia del Govern,

DECRETO:

Article1 -

Aquest Decret estableix el curriculum per a

I'ensenyament de formacié professional vinculat
al titol de técnic en cures auxiliars d’infermena
regulat pel Reial decret 546/1995, de 7 d"abril,
pel qual s"aproven els ensenyaments minims.

Article2 |
21 Ladenominacid, el nivell i laduradadel
cicle formatiu sén els que s'estableixen a I'apar-

tat 1 de annex d’aquest Decret.
22 Elperfil professional &s el que s’indica

a I'apartat 2 de 'annex. ,

23 Els objectius generals del ade forma- .

tiu s6n els que s’estableixen a 'apartat 3.1 de
'annex. o

2.4 Elscontinguts del curriculum s’estruc-
turen en els crédits que s'estableixen a ) apar-
tat 3.2 de Pannex. . |

25 Els objectius terminals sén els criteris
que serveixen de referencia per a I'avaluaci6.

26 Leshores adisposicid del centre s’esta-
bleixen a Papartat 3.3 de 'annex. :

Article 3 '
La relaci6 dels crédits en qué s’estructuren els
moduls professionals de I'ensenyament corres-
ponent al titol de t2cnic en cures auxiiars d'm-
fermeria s’estableix a ’apartat 3.4 de 'annex.

Article 4
Les especialitats exigides al professorat que
eix els credits corresponents a aquest cicle
formatiu son les que s’expressen a I'apartat 4 de
'annex.

Article 5

Estan autoritzats per impartir aquest cicle
formatiu els ceatres privats de formacié profes-
sional que imparteixin els ensenyamemnts que
s’indiquen a {"apartat 5 de I'annex.

Article 6

Els alumnes que superin 'ensenyament dc
formacié professional especifica de grau mitja
havent-hi accedit a través de la prova establerta
podran accedir directament a les modalitats de
batxillerat indicades a I'apartat 6.1 de 'annex.

Article 7 -

Els mdduls susceptibles de convalidacid per
estudis de formacié professional ocupacional o
de correspondéncia amb la practica laboral son
els que s’especifiquen, respectivamert, en els

“apartats 6.2 1 6.3 de 'aanex.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

—1 Elconseller d’Ensenyament pot desplegar
el curriculum a qué es refereix aquest Decret tant
en la modalitat d’educacié presencial com en la
d’educaci6 a distancia, el pot adequar a les carac-
teristiques dels alumnes amb necessitats educa-
tives especials i el pot adaptar a les caracteristi- .
ques singulars de col-lectius d’alumnat.

' —2 Elconseller d’Ensenyament pot autorit-

zar la realitzaci6é d’experimentacions sobre
aquest curriculum d’acord amb el que disposa
el capitol 6 del Decret 332/1994, de 4 de novem-
bre, pel qual s'estableix I'ordenaci6 general dels
ensenyaments de formacid professional espea-
fica a Catalunya.

DispOSICIO FINAL

Aquest Decret entra en vigor I'endema dela
seva publicacié al DOGC.

Barcelona, 30 de juliol de 1997

Jorpi PusoL
President de 1a Generalitat de Catalunya

Josep XavieEr HERNANDEZ 1 MORENO
Conseller d’Ensenyament

ANNEX ,
—1 Identificacié del titol.
11 Denominacié: cures auxiliars d’inferme-
na. |
12  Nivell: formacié professional de grau
mitja.
1.3 Durada del cicle formatiu: 1400 hores.
1.3.1 Formacié en el centre educatiu: 999
hores (créditsde 't al'11iel 13).
132 Formaci6 en centres de treball: 410

hores (credit 12).
 —2  Perfil professional.

2.1 Competéncia general.
Escompetencia general d’aquest técnic pro-
porcionar cures auxtliars al pacient/client 1 ac-
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tuar sobre les condicions sanitaries del seu en-
torn: com a membre d’un equip d'infermeria en
els centres santtaris d’atencid-especialitzada
d’atencié primaria, sota la dependéncia del di-

plomat d’infermeria o si escau, i també, com a.

membre d’un equip de salut en I"assisténcia
derivada de la practica de I’exercici liberal, sota
la supervisi6 corresponent. '

2.2 Competéncies professionals.

Les competéncies i realitzacions més relle-
vants que ha de manifestar el professional son:

a) Preparar els materials i processar la infor-
macio de la consulta/unitat en les drees de la seva
competéncia:

1. Citar, rebre i.registrar les dades als paci-
ent/clients complint les normes establertes a
* cadaconsulta.

2. Verificar l'existéncia del material necessari
per a la realitzaci6 de les activitats propies de
_ cada consulta. o

3. Rebre i emetre, si escau, informacié ver-
bal i escrita necessaria per a la correcta coordi-
" nacié amb altres unitats segons les normes es-

tablertes en el centre. |

4. Realitzar els pressupostos i factures d'una
consulta d’assisténcia medica o odontologica,
segons normes i tarifes propies de cada consulta
iper acte professional. ' ,

- b) Aplicar cures auxiliars d’infermeria al
 pacient/client: : ‘
1. Rentarifer la higiene dels pacients/clients

en funcié de les seves necessitats i del pla de

cures. o -

2. Preparar al pacient/client per al seu tras-
Ilat i assegurar que es compleixen les condici-
ons del mateix. -

3. Mobilitzar al pacient/client en el seu medi
tenint en compte el seu estat i posicié anatomica
recomanada. e

4. Ajudar ala deambulacié del pacient/client.
assegurant que es compleixen les mdicacions es-
pecifiques del responsable del pla de cures.

5. Executar les operacions necessaries per
facilitar la correcta exploracié i observacié del
pacient/client. | S

6. Aplicar tractaments locals de termotera-
pia, crioterapia i hidrologia médica, seguint els
protocols técnics establerts i les indicacions d"ac-
tuacié. . |

7. Realitzar la preparacié i administracié de
medicaments per via oral, rectal t topica.

8. Realitzar cures postmortem seguint els
protocols establerts. .~ .

9. Distribuir els menjars i recolzar la inges-
ta en pacients/clients que aixi ho requereixin.

10. Collaborar o aplicar técniques de preven-
ci6 d"accidents i primers auxilts, seguint els pro-
tocols i pautes d’actuacié establertes.

- ¢) Tenir curales condicions sanitaries de{’en-
torn del pacient/client i del material/instrumen-
tal sanitari utilitzat en les diferents consultes/
unitats/serveis: T '

1. Realitzar ia neteja. desinfeccid i esterilit-
zacié del material i instrumental de les diferents
unitats/consultes.

2. Mantenirl ordre, neteja i condicions higie-
nicosanitaries de ’habitacié del pacient/client,
tant a nivell hospitalari com domiciliari.

3. Participar en el control d'infeccions noso-
comials: R '

d) Coldaborar er la prestacio de cures psiqui-
ques al pacient/client, realitzant, al seu nivell,
 Faplicacio de técnigues de recolzament psicotogic

-

" 1. Detectar les necessitats psicologiques ba-

siques i conductes andmales en els diferents tipus
de pacients/clients, en el seu ambit de compe-
tencies. _ |

2. Donar recolzament psiquic basic al paci-
ent/client per millorar les seves condicions de
vida, en el seu ambit de competéncies.

3. Promoure actituds i habits d’autocura dels
pacient/clients i la seva participacié en associ-

~acions i grups d"ajuda.

4. Intervenir, al set nivell, en la formacié i
promocid d habits saludables d’alimentacié,
higiene personal i del medi, i sobre formes de

_ vida en pacients/clients, familiars i col-lectius.

e) Realitzar tasques d’instrumentacié en equips
de salut bucodental:

1. Revelari arxivar radiografies dentals se-
gons el protocol técnic i normes de qualitat.

2. Realitzar les operacionsde batut, espatulat
i barrejat dels materiais requerits pel facultatiu.

3. Mantenir la cadira dental amb tots els ele-
ments i estris en perfecte estat d’ds.

4. Realitzar la instrumentacié operatoria de
la cadira dental, utilitzant “técnica de quatre
mans O sis mans’. ,

5. Aillari aspirar el camp operatori, abansi
durant I’operatoria dental. |

6. Realitzar el condicionament fisic i psico-
1ogic del pacient/client que permeti el seu trac-
tament dental, abans, durant i després de 'ope-
ratoria, segons les necessitats especifiques.

S6n les capacitats, majorment de tipus indi-
vidual, més associades a conductes observables
en I'individu i son, en conseqiieéncia, transver-
sals—en el sentit que afecten molts llocs de tre-
ball— i transferibles a noves situacions.

" 2) Capacitat de resolucié de problemes:

Es la disposicié i habilitat per enfrontar-se i
donar resposta a una situaci6 determinada mit-
jancant organitzacié o I'aplicaci6 d’una estra-
tegia o seqiiencia operativa (identificar, diagnos-
ticar, formular solucions i avaluar), definida o
no,per tal de trobar-hi lasolucié. .

- 'Aquesta capacitat es manifesta en:

" Lactuacié davant de possibles emergéncies,
transmetent amb rapidesa els senyals d’alarma
i aplicant els mitjans de seguretat establerts.

La manca d’estris, aparells i primeres mate-
ries per a I"aplicacié de cures auxiliars d’infer-
meria.

La manca d’elements per al mantenimentde

les condicions higienicosanitaries.
L'atencié a pacients/clients que presenten
dificultats de comunicacié o conductes adverses.
Les mancances tecnicosanitaries per a 'apli-

' caci6 del condicionament fisic del pacient/dlient

per al seu tractament dental. .
b) Capacitat d’organitzacié del treball:
£s la disposicid i habilitat per crear les con-
dicions adequades d’utilitzaci6 dels recursos
humans o materials existents, per talde dur a

terme les tasques amb el maxim d’eficacia i efi-
- céncia. e | SR

- Aquesta capacitat es manifesta en: -

- La gesti6 de la documentacid de la unitat/
consulta. '

El manteniment de [ordre, 1a neteja i fes

condicions higiéniques i sanitanes de 'entom

~ del pacient/chient. =

La preparaci6 del material necessari per aplicar -

els protocols o técniques de cures d'infermeria.
El control d’extsténcies i PFemmagatzematge
del material per poder disposar del material

necessari per a les activitats de la consulta/unitat/
servei. \

" ¢) Capacitat de responsabilitat en el reball:

Es la disposicié per implicar-se en la feina,
considerant-la I'expressio de la competéncia
personal i professional, i vetllant pel bon funci-
onament dels recursos humans o materials re-
lacionats amb el treball.

Aquesta capacitat es manifesta en:

La preparacié de la consulta i el pacient/cli-
ent per a ’exploracid medica.

El manteniment dels materials emprats en
Pexploraci6, realitzacié de proves diagnostiques
i aplicaci6 de tecniques hidroterapiques en per-
fectes condicions d’Gs.

L’execuci6 correcta de les técniques i proto-
cols d’atencié assignats.

L aplicacié dels protocols per a I'aillament del
pacient/client i la prevenci6 d'infeccions noso-
comials. _

El compliment dels objectius fixats en els
plans de cures.

d) Capacitat de treball en equip:

Es la disposicié i habilitat per col-laborar de
manera coordinada en la tasca realitzada con-

- juntament per un equipde persones per tai d'as-

solir un objectiu proposat.

Aquesta capacitat es manifesta en:

La col-laboracié i coordinacié amb els altres
membres de I’equip de treball en la cura de
pacients/clients en les situacions que ho reque-
reixin. i

L aplicacié de protocols i de cures d'inferme-
ria en els diversos nivells d’atencid.

"La col-laboracié en la selecci6 o preparacio
de material per a les activitats d’educacio sani-
tana. ’ |

La coordinacié i col-laboracié amb els serveis
implicats en la gesti6 de la documentacié clinica
i no clinica, i ’atencié al pacient/client i acom-
panyants. :

e) Capacitat d’autonomnua:

Es la capacitat per realitzar una tasca de for-

ma independent, és adir, executant-la de prin-

cipt a fi sense necessitat de rebic cap ajut osu-
port. |

Aquesta capacitat de treballar de forma au-
tonoma no vol dir que el professional, en algunes
tasques concretes, no hagi de ser assessorat.

Aquesta capacitat es manifesta en:

El manteniment, la conservacid i la neteja del
material sanitari necessari per a I’assisténcia en
una consulta, unitat o servei.

El manteniment de 'ordre, neteja i condici-
ons higienicosanitaries del pacient/client 1 el seu
entorn. |

Lacitacid i 'enregistrament de les dades dels
pacients/clients. -

Lenregistrament i distribucié de la documen-
taci6 rebuda 1 emesa. e '

La realitzaci6 dels procediments d"atencié al

* pacient/client que li sigui assignat per I'equip

d’infermena. |
La preparaci6 i administracid de medicacié
per via oral, rectal i topica. ‘ ‘
1 a comunicacid i enregistrament en el suport
adequat de les dades obtingudes per observa-
ci6 directa o técnica instrumental. |
E! maneig, el calibratge, el manteniment d’as
i el control del I'equip i material al seu carrec.
f) Capacitat de relaci6 inzerpersonal:
- Esladisposici6 i habilitat per comunicar-se
amb els altres amb un tracte adient, amb aten-
a6 i empatia.




- Aquesta capacitat es manifesta en:

El reconeixement, comprensid i respecte a les
caracteristiques culturals i socials dels pacients/
clients i acompanyants per tal d’actuar amb
empatia i millorar el servel

1 atenci6 al pacient/client durant I'aplicacié
de les técniques o protocols assignats.

La informaci6 al pacient/client i acompanyants
de les técniques o protocols que realitza.

Amb altres membres de !'equip de treball
quan es requereix col-laboracié en I'aplicacié o
realitzacié de les cures. '

g) Capacitat d’iniciativa:

Es 1a disposici6 i habilitat per prendre deci-
sions sobre propostes o accions. Donat cas que
vagin en la linia de millorar el procés, produc-
te o servei, per canvi o modificacid, s’esta defl-
nint la capacitat d’innovacié.

. Aquesta capacitat es manifesta en:

La proposta de mesures per millorar I'efica-
cia, eficiencia i la seguret:t en 'aplicacié dels
nrotocols o cures assignats.

‘La proposta d"idees i suggeriments a I'hora
de resoldre dubtes i dificultats.

La participati6 en programes de formaci6
tant d"aprofundiment com de nous métodesde
treball. » :

La comunicacié amb urgeéncia al diplomat
d’infermeria o superior responsable d’aquelles
observacions o actuacions del pacient/client
indicadores de perill o necessitat d’actuacié
immediata. -

~ Lassimilacié de nous métodes de treball en
_P’ambit de I'atenci6 i aplicaci6 de cures al paci-
ent/clieny T

2.4 Camp professional. ‘

241 Ambit professional i de treball.

Aquest tecnic exercira fonamentalment la
seva activitat laboral en el sector sanitari, a 'area
d’assisténcia al pacient/client, formant part de
I'equip d’infermeria a I'atencié primaria, comu-
nitaria o especialitzada. SR

Els principals subsectors en els que pot des-
envolupar la seva activitat son: \

Atencié primaria i comunitaria:.atencio do-
miciliaria, promocié de la salut, salut bucodental,

~ consultes i centres geriatrics. ~

Atencié especialitzada: consultes, hospitalit-
zaci6, urgéncies, sales de parts, pediatria, uni-
tats de cures especials, quirdfans, centrals d’es-
terilitzaci6, salut mental i geriatria.

Altres: centres sanitaris, departaments d'afers
socials de ministeris, comunitats autonomes,
ajuntaments i centres de balneoterapia.

242 Ambit funcional i-tecnologic.

Aquest técnic se situa fonamentalment en les
funcions/subfuncions d’organitzacié/gestid de la
unitat/consulta, prestacié de serveis i educacié

Principals ocupacions i llocs de treball:

Amb finalitats d’orientacio professional la-
boral, s’enumeren a continuacid les ocupacions
i locs de treball que es poden desenvolupar quan
s"adquireixi la competéncia professional defini-
da peltitol: - L 2

Auxiliar d’infermeria/clinica, auxiliar de
balnearis, auxiliar d’atencié primaria j cures
d’infermeria a domicili, auxiliar bucodental,
auxiliar geriatric, auxiliar pediatric, auxiliar
d’esterilitzaci6, anxiliar d’unitats especials, au-

xiliar de salut mental. T
- 3.1 Objectiusgenerals. - -

~ Processar lainformacié generadaenconsul-

: . : . ¥
tes/unitats/serveis, interpretant les normes in-

ternes, els protocols i la documentaci6 clinicai .

no clinica, identificant les caracteristiques dels
programes informatics de gestié i citaci6 de
pacients, tipus i modeéls de documents clinics i
no clinics, i recursos ofimatics i d’arxiu, aplicant
els procediments de cita prévia, registre, trami-
tacié de documents, d’arxiu i de control d’exis-
téncies, per tal de realitzar la gestié de la cita-
ci6 dels pacients/clients, de la documentacio
rebuda o generada i de la informaci6 de consul-
tes/unitats/serveis.

Elaborar pressupostos i documentacié mer-
cantil relatius a intervencions sanitaries, inter-
pretant les normes fiscals, mercantilsi el plade
tractament, identificant els models i tipus de
documents mercantils, les formes de pagament
i les prestacions del programa informatic emprat,
aplicant els métodes de calcul pressupostari i de

~ facturaci6, per tal de realitzar la gestié econo-

mica dels serveis sanitaris prestats 1 actes pro-
fessionals. ‘
Relacionar-se amb pacients/clients i acompa-
nyants, distingint les caracteristiques, nivells de
dependéncia, capacitat de predisposici6 i de
comprensi6-de I'interlocutor, interpretant les
necessitats i les demandes d’ajut, recolzament,
de benestar, de comunicacié6 i de relaci6 i comu-
nicant-se de forma eficag, amable, respectuosa,
adaptant-se a les caracteristiques i necessitats de
Pusuari i al context situacional, per tal de con-

" tribuir al benestar de pacients/clients i acompa-

nyants. -

Analitzar Pestat general de pacients/clients
identificant, mitjancant P'observaci6 directaila
comunicacio, signes i simptomes d’alteracions
fisiques i del comportament, actituds 1 habits, re-
lacionant-les amb conductes d’ansietat, irritabi-

~ litat, agressivitat, apatia o desanim, i aplicant,

d’acord ambels les accions de preven-
ci6, de desenvolupament individual o de recol-

zament psicologic preestablertes, per tal de colda-
‘boraren la prestacié de cures al pacient/client.

Aplicar els protocols de neteja, desinfeccid,

' esterilitzaci6 i allament del material, instrumen-

tal, equips i instal-lacions, interpretant els pro-
cediments establerts i la documentacid técnica
dels equips, materials i productes, identificant
el métode adequat en cada casi les normes de
prevenci6 i higiene que s’han d’aplicar per tal
de mantenir les condicions higienicosanitaries
de 'entorn del pacient i de la unitat segons cri-
teris de confort, prevenci6 de la contaminacié

i seguretat mediambiental.

Preparar el pacient per al trasllat, exploraci6
o realitzacié de procediments diagnostics, tera-
peutics o d’infermeria interpretant els protocols,
identificant les técniques i 1a funci6 i aplicacions
dels materials, equips i instrumental, preparant

el material. amb ordre i segons normes

higieniquesi de manipulaci6, i aplicant les técni-
ques de somatometria i de preparacié del paci-
ent/client per tal de fadilitar Pexploracié medica,
la realitzaci6 dels procediments diagnostics, te-

rapeutics o d’infermeria i el trasliat del pacient.

Aplicar els procediments d’higiene 1 mobi-
litzaci6 de pacients/clients, interpretant ia his-

tdria clinica, el pla de cures, els protocols i les

instruccions técniques, identificant les carac-

~ teristiques i necessitats del pacient/client, ia
. funci6 aplicacions dels estris, equipsi accessoris

d’higiene, mobilitzacié i trasliat, aplicant les
técniques amb destresa, seguretat, pulcritud i
respecte per la intimitat per tal decolaboraren
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I’aplicaci6 del pla de cures, prevenir alteracions
i contribuir al benestar del pacient/client.

Executar els procediments de cures auxiliars
d’infermeria a pacients/clients interpretant la
historia clinica, protocols, manual de procedi-
mentsi el pla de cures establert, identificant les
caracteristiGues del pacient que poden condici-
onar I’execucié i utilitzant els matenals, els
equips i I'instrumental amb ordre, higiene 1 se-
gons normes de seguretat i de prevencio, per tal
de realitzar les tasques assignades o col-laborar
amb I'equip d’infermeria en I'aplicaci i desen-
volupament del pla de cures.

Assistir al facultatiu en intervencions de salut
bucodental, interpretant la historia clinica, fitxa
dental, protocols d’operatoria dental i manuals
de funcionament dels equipsi instrumental, iden-
tificant les caracteristiques del pacient/client,
seleccionant i preparant els materials, equips i
I'instrumental, aplicant les técniques amb destre-
sa, seguretat i pulcritud, per tal de realitzar la
preparaci6 del pacient, de la consulta i del mate-
rial, com també I'assisténcia al facultatiu.

Integrar-se en un equip de treball d’infermeria
de manera eficient, analitzant les activitats que
es realitzen, identificant els diferents llocs de .
treball, Ja interrelaci6 de funcionsi les relacions
humanes en el treball, i proposant les modifica-
cions adients a fi d’optimar Iactuacié professi-
onal i 1a relacié personal dels recursos humans.

Sensibilitzar-se sobre els efectes que les con-
dicions de treball poden produir en la salut per-

- sonal, col-lectivai ambiental, amb la finalitat de

millorar les condicions de realitzacié del treball
utilitzant les mesures correctives i de proteccio.
Planificar el procés d’inserci6 en les activitats.
del sector sanitari, en les arees d’assisténcia al
pacient/client, valorant-ne els aspectes organit-
zatius i econdmics, i identificant els drets i les
obligacions que es deriven de les relacions la-
borals, les capacitats i les actituds requerides, de-
terminant les vies d’insercié possibles i els mit-
jans adients en cada cas per tal d’integrar-se
satisfactdriament en el mén laboral. ,
Incorporar-se al mén productiu, adaptant-se
a'estructura d’'una empresa de serveis sanitaris,
de forma responsable i participativa, afrontant les
tasques d’organitzacid, control de la produccié
i produccié amb progressiva autonomia i amb
iniciativa, valorant les aptituds i els interessos ne-
cessaris en el conjunt de les tasques realitzades,
per tal d’integrar-se en els sectorsde I'atencié pri-
maria, comunitaria i atencié especialitzada.
_ Integrar els diferents processos que es desen-
volupen en la prestaci6 d'un servei d’atencio sa-
nitaria, mitjancant I’analisi de les técniques.
basiques d’infermeria i les de recolzament psi-
coldgic que s’apliquen, dels procediments per
al manteniment de les condicions sanitaries del

- pacienti’entomn, i la gestid administrativa que

se’n deriva, per tal de donar resposta a les ne-
cesitatsldemandes del pacient/client.
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crepIT 1
Operacions administratives i documentacio sa-
a) Durada: 60 hores.

b) Objectius terminals.
Interpretar Uestructura funcional i organit-
zativa, i els fluxos d'informaci6 de diferents ti-




pus d’institucions sanitaries a partic d’organi-
es. .
Relacionar les institucionsi organismesd’am-

bit sanitari local, autondmic, estatal i intemacio- -

nal, amb les respectives funcions i competéncies.
" Relacionar Porganigrama funcional d’un cen-

tre sanitari amb els parametres de la titularitat,

la forma juridica, la dimensié i el tipus dactivitat.

Relacionar els nivells d’assisténcia i tipus de
prestacions que poden rebre els pacients/clients
amb les caracteristiques i funcions de les enti-
tats que els prestin. '

Formalitzar la documentacié clinica amb la
terminologia i codis adequats, pulcritud i rigor,
segons els criteris del centre.

Rebre, registrar i distribuir la documentaci6
rebuda i emesa, segons les normes intermes es--
tablertes i els criteris de seguretat i confiden-
cialitat. .

Identificar els sistemes d’organitzacid i els
criteris de classificacié i registre de les existen-
" ciesila documentacid, segons el tipus de servei
o institucid sanitaria.

Arxivar la documentaci6 clinica del servei/
unitat amb ordre i rigor, segons els criteris ge-
- nerals d’arxiu i el protocol intern..” -

Determinar els métodes i les condicions d’em-
magatzematge i conservacié en funci6 del tipus
i caracteristiques dels materials, els criteris d'or-
dre, seguretat i conservacio i de les necessitats
propies de cadascuna de les unitats o serveis.

Determinar la quantitat d’existéncies que
" s’han de reposar al magatzem segons el nivell

 dptim i minim establerts, i el volum i comanda -

" apartir de les dades de les fitxes de magatzem.
Elaborar pressupostos de serveis medics 0
odontoldgics a partir de les tarifes establertes,
de forma manual o informatitzada. - |
Formalitzar amb el suport de mitjans infor-
matics, la documentaci6 que es genera en una
operaci¢ de compra i venda de béns o de serveis
sanitaris, segons les normes legals i d"us establer-
tes, amb pulcritud i precisio. *
Calcular les operacions i comprovar les da-
“des que intervenen en les comandes i factures,
segons les normes fiscals i mercantils.

c) Continguts de fets, conceptes i sistemes
conceptuals. - -
1. Entorn sanitari: -
Estructura del sistema sanitari publicales-
tat espanyol. L
Llei General de Sanitat.
Pla de Salut de Catalunya.
Desplegament del Mapa Sanitari.

Estructura del sistema sanitari catala: sector

-pablic, sector privat.
Ordre d’acreditacio. S
Legislaci6 especifica del sector: sistemes de
contraprestaci6 i de concertacig. |

Organismes interacionals de 'ambit sanita- ’

" ri: Uni6 Europea, Organitzacié Mundial de la
_ 2. Salut piiblica. Salut comunitaria:
‘Nivells de prevenci6 sanitaria: prevencio
_* primaria; prevencio secundaria, prevencid ter-
- ciaria. R s
Concepte de salut piiblica. Concepte desalut
Aspectes sociologics i demograficsen relacié
amblasalut:indicadorsde safut. -
© 3. Latencié hospitalaria:
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L’empresade serveis sanitaris, funcions, tipus
i models organitzatius. ’
- Departamentsi arees funcionals de 'empresa
publica o privada sanitaria. |

4. Atenci( primaria de salut:

Definicié. Directrius Organitzacié Mundial
de la Salut. , |

Contingut, activitats, elements principalsde
I’atencié primaria. Estructuracié i ordenacié de
I’atencié primaria de salut dins el Sistema Na-
cional de Salut.. ,

Lequip d’atenci6 primaria: components, fun-
cions, activitats, organitzacio.

. Organitzacié assistencial: organitzaci6 funci-
onal de les consultes d’atencié primaria, historia
clinicai sistemes de registre, avaluaci6 i control
de qualitat en atencié primaria.

5. Els professionals sanitaris:
Tipus i ambits de treball.
Evolucié historica de la infermeria.

El procés d’atencié d’infermeria: el meétode

cientific, models d’atenci6 d’infermeria.
Bases del treball en equip. |
Lequipd'infermeria: les activitats deI'auxiliar.
6. Latencié al pacient/client:
Drets i deures de I'usuari. S
Els departaments o unitats d’atenci6 a I'usu-
ari: funcions. :
Normes de confidencialitat en tots els ambits

- d’atenci6 a Pusuari.

7. Ladocumentacié sanitaria:
Documentacié hospitalaria, documentacié
extrahospitaliria, dJocumentacid intercentres:

tipus i contingut.

La tramesa de la documentacio.

El tractament de la informaci6: arxiu de la
informaci6, registresi arxiu, manteniment i con-
servaci, seguretat de la informacio.

8. Economia sanitaria: |

Financament, costos, beneficis en empreses "

del sector sanitari. Pressupostos de serveis.
La documentacié mercantil: comanda, albara,
factura i rebut. - ) ,
La documentacié financera: xec i lletra de
canvi. . T
El sistema impositiu: PFIVA i 'IRPE.
9. Gestié d’existéncies i inventaris:
Emmagatzematge: técniques/sistemes.
- Criteris de classificacié de material clinicino
clinic. o - |
Control d’exis:2ncies: estoc minim i reposi-

ci6 dexisténcies. . A

- Les fitxes de magatzem.
Inventaris: classificacié i elaboraci.
Normes de seguretat i higiene aplicada en
magatzems de materials sanitags. Condicions
d’emmagatzematge dels materials.
 10. Aplicacionsinformitiques: -
Les aplicacions informétiques de gestié i con-
trol de magatzem, facturacié i gesti6 econdmica.
Utilitzacié de paquets informatics per a la

gestio del fitxer de pacients, histories cliniques,

altres. .

d) Continguts de procediments.
‘1. Obtencié de la informactd:
Identificaci6 de les fonts d’informaci6.
‘Seleccié i buidat de les fonts de documentacio.
- Ordenacié de la informaci®.

. Presentacid, emissio.

‘Anaiisi et contingut del document.
Identrﬁmé d‘erl&sdad&&‘ des.
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Obtenci6 de la informacid.
Quantificacid. o
Realitzacié de la documentacio.
~ Comprovaci6 de les dades, dels calculsidels
resultats. :
3. Tractament informatic de les dades admi-
nistratives: _‘
Definici6 del tipus de dades que cal tractar
dels clients, proveidors.
Recopilacié de la informacié.
Integraci6 de les dades.
Selecci6 de I'aplicacié ofimatica adequada.
Introducci6 de la informacio en els mitjans
ofimatics.
Emmagatzematge de les dades.
Edicié i difusi6 de les dades.
4. Control dels processos administratius de
compra-venda i gestié d’estocs:
Identificaci6 de la documentacié que interve.
Observacié de les dades que cal comprovar.
Contrastaci6 de les dades amb la informacié
de partida. :
Comprovaci6 dels calculs i resultats.
Correccions 1 esmenes. '
5. Registre de la documentacid rebuda i
emesa: :
Anilisi del contingut i del tipus de document.
Identificaci6 de les dades.
Seleccié del mitja i del suport.
Realitzaci6 del registre.
Emissio. o ‘
'6. Ordenacié de la documentaci6 rebuda i
emesa:
 Interpretacié dels criteris de confidencialitat,
seguretat, altres.
Classificaci6 de la documentacio.
Codificaci6. ' -
Regjstre informatic o convencional. -
Arxiu. ‘
Distribuci6 al destinatari.
7. Gestié de la documentaci clinica:
Identificaci6 del pacient/client.
Comprovacié de les dades.
Registre de la sollicitud.
Tramesa de la sol-licitud al servei correspo-

" nent.

Recepcié de les proves, informes, altres, sol-li-
citades. |

Identificacié de les dades de les proves, infor-
mes, altres. ,

Classificacié i ordenacié amb les histdries
cliniques. |

Tramesa de la documentacié a la unitat/ser-
vei sol-licitant. | :

8. Gestié del magatzem de la consulta o ser-
ver. ~

Interpretacié del document de demanda o de
recepcio.

Comprovacié del material rebut amb lado-
cumentacié.™ '

Emmagatzematge o distribucié del material
rebut. .

Registre de 'operacio.
. Control del nivell d’estoc. -

Deteccié de les necessitats de reposicid.

Formalitzacié de la comanda.

e) ‘Continguts d’actituds.
1. Execucio sistematica de fa comprovacié

| dels resultats: . :

Correccié sistemitica dels errors detectats en

' 1a formalitzacié dels documents de citacio, en

Penregistrame

nt de les dades del pacient/client
i Parxiu dels documents. .




10164

Comprovacid sistematica de la coincidencia
deles dades personals del pacient/dient amb les
dades de citacid, de les peticions i dels informes
de les proves.

Comprovacid sistematica de les dades i.cal-
culs de la documentacié mercantil i financera.

2. Optimacié del treball:

Eficienciaen l’emmagatzemafge del material
en condicions idonies.

3. Ordre i métode de treball:

Pulcritudenla formahtzaao de taga la docu-

mentacio.

Sequencxa 1 ordenaci6 de les accions en la

tramitacid de tota la documentacié clinica i no

clinica. |
Prionitat en la gestié de la documentacié dels
- casos més urgents.

4. Compromis amb les obligacions associa-
des al treball:

Puntualitat en complir els terminis de presen-
tacid dels documents fiscals, pressupostos, altres.

Puntualitat en la tramesa i gestié de la docu-
mentacio clinica.

Conservacié del material emprat en la gestié
del magatzem i la documentacié de la censul-
ta, servet, unitat.

- Compliment dels criteris de formalitzacié de

la documentacid clinicai no clinica establerts per-

I’empresa/servei.

Compliment de les normes de confidencialitat
i seguretat en el tractament de la documentacié.

5. Participacié i cooperacio en el treball
d’equip:

Coordinacié del treball amb altres serveis/
unitats que intervenen en la gestié de la docu-
mentacio.

6. Execucié independent del trebatl:

Rigorositat en la comprovacié de les dades del
pacient.

Rigorositat en U'elaboracié de pressupostos,
en la sol-licitud de material, en I'emplenament
dels documents clinics i no clinics.

7. Confianga en si mateix:

Seguretat en la cerca, conservacié, accés i trac-
* tament de la documentaci6 del pacient/client.

8. Interés per les relacions humanes:

Esperit obert en el tracte amb els pacients/
clients, acompanyants i membres de I’eqmp de
trebail.

‘Amabilitat i respecte a I hora de donar res-
posta a les demandes dels pacients/clients i
acompanyants.

9. Comunicaci6 empatica:

Interés pel missatge 1 per I'interlocutor en la
demanda d’informacié.

Tractament no discriminatori en les situaci-
ons de relaci6 i atencié a les persones.

10. Comportament personal adequat a 1a
situacié: -
~ Aparenga personal adequada a la situaci6
contextual.

11. Oberturaa] ambn profess:onal 1 laseva .

evolucio:

Assimilaci6 de nous mét odes de treball pel
quefaala gestxé administrativadela consuita/
unitat.

CREDIT 2
L'ésser huma davam la malaltm.
 a) Durada: 60 hor&

b) Objecm:s tennma[s. , |
'Reiacxonar les funcmns de I’esscr huma amb

les caractensuqu&s dels teixits, drgans i sistemes

o aparells.

Interpretar la informaci6 de documentacxé
tecnica i de la prescripci6 facultativa de produc-
tes farmaceutics relacionada amb indicacions,
contraindicacions, efectes secundaris, reaccions

“adverses, via d’administracid, dosificacié i for-

ma farmacgutica i pauta terapeéutica dels farmacs

. d’s més habitual.

Relacionar signes i simptomes del pacient/
client amb possibles reaccions adverses a far-
macs i la necessitat de notificacié de les obser-
vacions.

Calcular dosis de farmacs a partir de la pres-
cripai6 facultativa i tenint en compte les carac-
tenanues del pacient/client, i 1a forma farma-
ceutica i la pauta terapéutica prescrita.

Relacionar les vies d’administraci6 de farmacs
oral, rectal i tdpica amb les caracteristiques ana-
tomiques de la zona, el procediment d’adminis-
tracig, les precauaons que cal tenir en compte,
la preparacié prévia del pacient i els materials
necessaris.

Realitzar 'administracié de farmacs de for-
ma simulada per via oral, rectal i topica, 1la
preparacio prévia necessaria si escau, tenint en
compte les caracteristiques i condicions del

_pacient/client i del tipus de medicament que cal

administrar. -

Identificar la funci6, les condicions de mani-
pulacié, d’higiene i de manteniment de I'instru-
mental, material i equips d’us habxtua] en l'ex-
ploracxé medica.

Preparar I'instrumental, material i eqmps, en
funci6 de I'exploracié médica que s’ha de rea-
litzar,

Preparar i posicionar al pacxent/chent pera
la realitzacié de procediments d’exploraci6 o te-
rapéutics, segons protocols i tenint en compte
les-condicions del pacient.

Informar al pacient/client de forma amable
i respectuosa adaptant el lenguatge i el contin-
gut de la informacié segons el context, caracte-

ristiques del pacient, procediment de prepara--

ci6 o intervencié que s’ha de realitzar.

Relacionar els principals grups de malalties
amb els signes i simptomes que presenta i ies
causes que les produeixen.

Determinar el material necessari per a la
correcta aplicacié de les tecniques hidroterapica
i d’aplicaci6 de fred i calor, en funcié6 de les ca-
racteristiques i necessitats del pacient/client.

Preparar el material amb ordre i pulcritud, se-
gons la técnica hxdroterapm od’aplicacié de fred

- i calor 1 les caracteristiques del pacient/client.

Avlicar els tractaments hidrotermals, segons
Ia pr&scnpaé facultativa, els protocols técnics es-
tablertsi ks catactensuqu&s del paaent/dxent_

c) Contmguts de fets concepzes i sm:zmes

concepamls
. Lésser huma:"
Nivelis d’orgamtzacxé dels éssers vius: materia

organicai morgénm. Principis immediats. Clas-
 sificaci6 dels éssers vius.

La céltula. La teoria cel-lular. Lheréncia bi-
olog:m. | ,
. Els teixits: deﬁmaé tipus i funcions.

Els drgans, els aparellsi els sistemes: defini-

cid 1 tipus.
La posicié anatdmica humana.
2. Introducci6 a la patologia:
: Concepte de’ patologxa
, -Terrmnolog:a médm
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Semiologia: signes i simptomes.

Concepte i tipus: febre, mareig, tos, cianosis,
diarrea, estrenyiment, hemorragies.

El dolor semiologia, tipus, situacions. Impor-
tancia del dolor en determinades patologies: on-
cologiques, coronaries, altres.

Grups de malalties: malalties infeccioses,
inflamatories, immunoldgiques, vasculars, trau-
matismes, tumoracions benignes i malignes, mal-
formacions. Mecanismes de produccié i mani-
festacions basiques.

Procediments d:agnosncs concepte, aplica-
cions i preparacié del pacient per a la realit-
zaci6 d’estudis analitics, electrodiagnostics,
endoscapics, biopsies, proves funcionals, técni-
ques de diagnostic per a la imatge.

Procediments terapeéutics: tipus, fonament,
aplicacions.

3. Els medicaments:

Principis generals de farmacocinética i farma-
codinamica.

Classificacié dels farmacs.

Els sistemes de distribucié dc farmacs: sistema
tradicional i sistema unidosis.

Els farmacs: formes de presentacio, vies d’ad-
ministracio i técniques d’administracio.

4. L'exploracié meédica:

El protocol d’atenci6 i de preparacié al pa-
cient/client. -

Maternal i instrumental basxc de les consultes

- de medicina interna i especialitats basiques: ca-

racteristiques, condicions de manipulacio, higi-
ene 1 manteniment.

Posicions basiques d’exploracio.

5. Tecniques hidrotermals:

Tecniques d’aplicacié de fred: fred seci fred
humit. Indicacions i contraindicacions.

Tecniques d’aplicacié de calor: calor seca i
calor humida. Indicacions i contraindicacions.

Tecniques d’hid roterapia: concepte, fona-
ments fisics, instal-lacions i materials.

Teécniques hidroterapiques més usuals: ren-
tats, compreses, banys, tancsi piscines terapéu-
tiques, dutxes i ralgs

H:crmogla medica: caracteristiques de fes
azgues mineromedicinals, classificacid. Indica-
cions i contraindicacions.

d) Continguts de procediments.

1. Preparacié de la medicacié:
Comprovacié de la prescripcié facultativa.
Reconeixement del medicament que cal ad-

- ministrar.

Interpretaci6 de la documentacié tecnica.
Confirmacié de I'abs&ncia d’al-lérgies medi-
camentoses.

" Identificacié de la via i dosi que cal administrar,
Seleccié del material que cal unhtzar
Preparaci6 del material.

Calculdela dosx i preparacié del medlcamem
si cal.

Identificaci6 o etiquetatge del medicament.

2. Administracié de la medicacié:

Identificaci6 del pacient/client.

Informaci6 del pacient/client de la medicacié

* que cal administrar i de la técnica que cal rea-

litzar.

Posicionament del pacient/client segons la
medicaci6 que cal administrar.

Preparaci6 de la zona, si cal.

Aplicaci6 del medicament per via rectal, oral
o topica.

Observacié de I'aparici6 de les reaccxons

* adverses.




Enregistrament de I'actuacié i d’incidéncies
observades, si cal.

3. Preparacié de la consulta:

Identificaci6 de les intervencions programa-
des. |

Comprovamo de les condicions amblemals
optimes de la consulta.

Seleccid del material.

Organitzacié del material i equips.

Preparaci6 del material i posada al punt dels
equips, si cal.

Preparacié de la documentauo clinica i no
clinica.

Selecci6 de les histories cliniques dels paci-
ents/clients que cal visitar.

4. Atencié al pacient/client durant la consul-
ta/exploraci6 medica:

Comprovacié de 'estat Optim de la consulta
per procedirala vns:ta/explorauo

Rebuda i comprovacié de la identitat del
pacient/client.

Identificacié de la historia clinica del pacient/
client.

Informacid al pacient/client.

Posicionament del pacient/cient.

Preparacié de la zona que cal explorar o in-
tervenir, si cal.

Recolzament al facultatiu durant I’explora-
ad, si cal.

Condicionament i ajuda del pacxent/chent
si cal.

Posada al puntde la consulta per ala propera
exploracié..

5. Aplicacié de tecmques hxdroterma!s

Identificacié del pacient/client.

Identificacié del procediment que s’ha d’apli-
car.

Informacié al pacient/client del procediment
que cal realitzar.

- Preparaci6 del material.

Compliment dels protocols d’higiene.

Execucié de la técnica.

Comprovacié de I’estat del pac:ent/chent

- Enregistrament de les possibles incidencies,
st cal.

In formac:o de les incidencies al responsable
si cal. |
Recollida, neteja i ordre del material utilitzat.

e) Continguts d’actituds.

1. Execucié sistematica del procés de reso-
lucié de problemes:

Presa de decisions quan es detecten mancan-
ces o alteracions en el material i signes o simp-
tomes indicadors d alterac:ons en-el pacient/
chent

. Execucié sistematica de la comprovamo
dels resultats:.

Constancia en revisar les ordres de medica-
ci6 i les dosis que cal administrar.

3. Ordre i métode de trebatl: |

~ Segiiéncia i ordenacié de les accions per re-
alitzar la preparaci6 de la consulta i1'atenci6 al
pac:em/chent durant |’ exploracxé medica. -

Distribucié del treball i del temps per admi-
nistrar medicaci6 en I’horari establert.

- 4. Compromis amb Ies obhgacrons assocxa-
- des al treball: g

Conservaci6 dels materials emprats enl’ex-

ploracié del pacient/client, enla realitzacié de

proves dxagnbanues 1 l’aphcamo de tecmques |

hxdrotermals

“Acceptaci6 de les sories reSponsabmtats |
- assxgnades en Ia seva actuacié durant Pe xplora-

e
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cié medica, la realitzaci6 de proves diagnosti-
ques i "aplicacié de tecniques hidrotermals.

Compliment de les normes higienicosanitaries
ide seguretat.

5. Participaci6 i cooperaci6 en el treball

d’equip:

Col-laborar amb altres membres en el desen-
volupament de les tasques relacionades amb la
preparacio del pacient, la preparacié de la me-
dicacid, aphcacxo dels tractaments locals de fred
i calor i de les técniques hidrotermals.

6. Execucié independent del treball:

Rigorositat en la preparac;é de la medicaci6
segons la prescripcid i en P’aplicaci dels proto-
cols tecnics de treball.

7. Confianga en si mateix:

Seguretaten la realitzacid dels procedlmems
técnics assignats.

8. Interés per les relacions humanes:

Cordialitat i amabilitat en la relacié amb el
pacient/client i acompanyants.

Tolerancia i respecte envers pacients/clients
i acornpanyants que necessiten atencions espe-
cials.

9. Comportament personal adequat alasi-
tuacé:

Aparenca personal acurada i agradable en les
situacions que requereixen tracte personal amb

els pacients/clients 1 acompanyants. ¢

10. Qualitat del treball:

Desenvolupament de les tasques d’adminis-
tracié de medicaments, aplicacié dels tracta-
ments locals de fred i calor i de les t&cniques
hidrotermals amb ordre, pulcritud i precisi6.

CREDIT 3

Benestar del pacient: necessitats d’higiene, repos
Lm lO\r iment.

a) Durada: 60 hores.

b) Objectius terminals.
Relacionar les estructures de la pell‘amb les

" funcions i malalties més freqiients.

Relacionar les estructures de l’aparell loco-
motor amb les funcions i malaltles més fre-
giients.

Formalitzar grafics, fulls de regstre, ful!s d’ob-
servaciouns, altres, a partn' de les dades i resul-
tats de I’observacié i comunicacié amb el paci-

ent/client i acompanyants amb relacié a les -

necessitats d’higiene, repds i moviment.

Programar la seva activitat, en funci6 de les
necessitats tant del servei comdels pacients/clients.

Identificar els objectius establerts per 'equip
de treball, a partir del pla de cures i dels proto-
cols técnics d’actuaci6.

Identificar les necessitats i demandes d’hxgx—
ene i moviment del pacient/client a partir de la
historia clinica, el pla de curesila comunicacié
ambel pacient/client i acompanyants.
~ Identificar el tipus d’atencions higiéniques
que requereixen els pacients/clients, en funci6
de les seves necessitats, del grau de dependeén-
ciaidel pladecures.

Seleccionar els productes, materials i estris
d’ds comt en funcié estat del pacient/client i
del tipus de tecnica d’higiene que cal aplicar.

Realitzar lz-higiene de les diferents parts del
cos amb les condicions d’ordre, pulcritud, des-
tresa i respectedelat intirnitat del pacnem/chent,

‘segonsels protocols d’atencxo i criteris higieni-

cosamtans‘
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Detectar signes indicadors o premonitoris
d’tlceres per pressid, a partir de Pobservacio de
les caracteristiques de la pell i de les caracteris-
tiques i estat del pamem/chent

Determinar els canvis posturals i les mesures
que cal adoptar per a la prevencid d’dlceres per
pressié en pacients/clients enllizats, en funcié de
les seves caracteristiques i del pla de cures.

Identificar les necessitats de mobilitzacio,
immobilitzacié, trasllat i deambulacid, en fun-
cié de les caracteristiques i de les necessitats del

- pacient/client.

Seleccionar els materials necessaris en funcié
de la t&cnica o tipus de mobilitzacio, trasllat 1 de-
ambulacio, i de les caracteristiques del pacient/
client.

Aplicar les técniques de trasllat, mobilitza-
ci6, immobilitzacié i ajuda a la deambulacio se-
gons el pIa de cures i protocols técnics amb se-
guretat i segons els principis de la mecanica
corporal.

Relacionar els principis de la mecanica cor-
poral amb la seguretat del pacient/client durant
la seva mobilitzaci6 o trasilat, i amb la preven-
cié de lesions en el personal sanitari impiicat.

c) Continguts de fets, conceptes i sistemes
concep

1. Necessitat d’higiene:

La pell: anatomia i fisiologia. Malalties més
freqiients. Lesions elementals.

Les ferides: classificacid, cicatritzacid i cura.

Els aposits.

Les tilceres per pressié: factors predisponents,
procés de formacid, localitzaci6, mesures pre-
ventives i tractament.

Els massatges: efectes fisiologics del massatge.
Indicacions i contraindicacions del massatge.
Tecnica general del massatge. Maniobres fona-
mentals: friccionar, amassar, percudir, altres.

La higiene: concepte. Tipus i procediments
d’higiene.

Caracteristiques de la higiene ala dutxa, bany
o It

Caracteristiques de la higiene parcial: peus.
mans, boca, cabell, barba, genitals.

La recollida d’orina i excretes: matenial i tec-
niques.

2. Necessitat de repds i moviment:

L’aparell locomotor: anatomia, fisiologia i
patologies més frequents

La necessitat de repos: els ritmes b:o}ogacs
Condicionament del pacient/client per al des-
cans nocturn. .

La mecanica corporal: concepte i principis.

Les posicions: caracteristiques, indicacions i
contraindicacions. Técniques de col-locacié.

La mobilitzacié, immobilitzacid, la deam-
bulacié i el transport del pacient/client: tipus,

1indicacions, contramdtcamons Teécniques i ma-

terials.
3. Higiene i moviment de pacients/clients
amb necessitats especials:
Cures als pacients/clients cremats.
Cures als pacients/clients traumatoldgics.
Cures als pacients/clients inconscients.
Cures a altres tipus de pacients/clients.

'd) Continguts de procediments.

1. Atencié al pacient/client:

Identificacid de les necess;tats/demandes del
pacient/client.

Valoraci6 de les necessxtatc/demandes iden-
tificades.




Decisid sobre 'actuaci6 que cal portar a terme.

Execucio de P'actuacié.

Valoracid de Pactuacio sobre el pacient/chent.

2. Preparaci6 del pacient/client i del seu en-
torn per realitzar la higiene:

Identificacio del paciemt/client.

Determinaci6 del tipus d’higiene que cal re-
alitzar. '

Selecci6 del material necessari.

Comprovacié de les condicions dptimes per
a la realitzacié de la higiene, de 'habitaci6 del
pacient/client.

Condicionaiment de ’habitacié o cambrade
bany per aconseguir les condicions Optimes per
realitzar la higiene. ‘

Transport del material a I"habitacié o cambra
de bany, si cal..

Adopcié de les mesures que calguin, per ga-
rantir la intimitat del pacient/client.

3. Higiene del pacient/client enllitat:

Identificacio del pac’ent/chient.

Informaci6 del pacient/client.

* Preparacié del material necessari.
Execucié de la técnica d’higiene escollida.
Comprovacié dels resultats obtinguts.
Enregistrament de la tecnica i de les possibles

incidencies.

Comunicacié del resultat pel canal establert.

Recollida, neteja i ordre del maternial i Pha-
bitaci6.

4. Prevencio de les tlceres per pressio:

Observacid de les caracteristiques que presen-
ta la pell del pacient/client.

Informacié a infermer/a sobre les caracte-
ristiques observades.

Aplicacié de les mesures de prevencio indi-
cades. '

Control de la seguretat del pacient en I'aphi-
cacid de les mesures indicades.

5. Canvis posturals, posicionament del paci-
ent/client al lit i transferéncies:

Identificacié del pacient/chent.

Selecci6 dels mitjans materials necessaris.

Adequaci6 de 'entorn del pacient/client.

Preparaci6 del pacient/client.

Execucié del canvi postural escollit, posicio-
nament al llit o transferéncia, respectant els
principis de la mecanica corporal.

Comprovaci6 del confort del pacient/client.

Valoracid dels resultats.

Enregistrament de la tecnica realitzada i de
les possibles incidéncies, si cal.

6. Preparaci6 del pacient/chient per al trasllat:

Identificacio del pacient/client.

Comprovaci6 de P'ordre de trasilat.

Informacié al pacient/client i acompanyants.

Confirmacié del trasliat al Hoc de desti.

Preparacio del pacient/client.

Seleccid del mitja de transport.

Execucié del traslat o ajuda, si cal.

7. Ajuda ala deambulaci6 del pacient/client:

Identificaci del pacient/client.

Comprovaci6 de I'ordre de deambulaci6. |

Selecci¢ dels materials necessatis.
~ Informaci6 al pacient/client. ,
Comprovaci6 que el pacient/client esta en
condicions d’iniciar la deambulacio.
Ajuda a la deambulacié.

Observaci6 de possibles canvis en els movi-
ments i la marxa del pacient/client durant lade-
ambulacié. : 3
Comunicacié del resultat pel canal establert.

e) Continguts d’'actituds.

1. Execuci6 sistematica del procés de reso-
lucié de problemes:

Argumentaci6 o justificacié de les decisions
en determinar el tipus d’atencions higieniques
que-cal donar a un pacient/client.

Presa de decisions davant I'aparicié de pro-
blemes en la higiene o moviment del pacient/
client.

2. Execucid sistematica de la comprovacié
dels resultats: |

Corrercié sistematica dels errors detectats en
la mobilitzaci6 i aplicacié de técniques d’higi-
ene personal al pacient/client.

3. Ordre i métode de treball:

Prioritat del treball i del temps per realitzar
les tasques d’higiene segons les necessitats dels
pacients/clients i en el temps establert.

Seqiiéncia i ordenacié de les accions en la
preparaci6 del material necessari per a la rea-
litzacié de les técniques d’higiene.

4. Compromis amb les obligacions associa-
des al treball:

_Compliment de les normes indicades en els

Conservacid del material i estnis d’tis comi
d’higiene personal en condicions higiéniques i

- operatives.

5. Participaci6 i cooperacio en el treball
d’equip:

Col-laboracié i coordinaci6 amb altres mem-
bres de ’equip per realitzar les tasques d’higi-
ene i mobilitzaci6 del pacient/client conjunta-
ment.

6. Confianga en si mateix:

Seguretat en P’aplicaci6 de les técniques d'hi-
giene, mobilitzacio, transport i deambulacié del
pacient/chient.

7. Intergs per les relacions humanes:

Cordialitat i amabilitat en la relacié amb el
pacient/client i acompanyants.

Tolerancia i respecte envers pacients que
necessiten atencions especials i els seus acom-
panyants.

8. Comunicacié empatica:

Interés per comprendre les demandes del
pacient/client i acompanyants.

Argumentacié de les instruccions referents a
I’aplicaci6 de les técniques d’higiene i de mobi-
litzacié.

9. Comportament personal adequat a la si-
tuacié:

Aparenga personal acurada 1 agradable en
aquelles situacions que requereixen tracte per-
sonal amb el pacient/client 0 acompanyants.

10. Mentalitat emprenedora en les tasques i

Millora del procés de treball per ala preven-

11. Obertaraa Pambit professional i laseva
evolucié:

I’ambit social del pacient/client i
comprendre miltor les seves

Esperit critic per valorar els resuitats acon-
seguits amb relaci6 al confort del pacient/chient.

Assimilacié de nous metodes de treball en
I’ambit de ’atencié i aplicacio de cures al paci-
ent/client. .

12. Respecte per la salut, el medi ambient i
la seguretat laboral: \
Compliment de les normes higienicosani-

Compliment dels principis de la mecanica

corporal, per prevenir lesions tant al pacient/
client com al propi treballador.

13. Igualtat davant de les diferéncies so-
cioculturals:

Tractament no discriminatori per rad de 'oni-
gen de la malaltia o procés que pateix ¢l paci-
ent/client.

Respecte a les diferents maneres de pensar
dels pacients/clients o acompanyants.

14. Progrés i promocié dins de la professid:

Constancia i esfor¢ per aprendre.

Comportament disciplinat i correcte.

15. Qualitat del treball:

Ordre, pulcritud, precisié i rapidesa en ’aphi-
caci6 de les tecniques d’higiene i mobilitzacié
amb el pacient/client.

CREDIT 4

Cures basiques d’infermeria aplicades a les ne-
cessitats de l'ésser huma.

a) Durada: 240 hores.

b) Objectius terminals.

Relacionar les estructures dels aparells res-
piratori, circulatori, digestiu, urinari, reproduc-
tor, i els sistemes endocri, nerviés i Organs dels
sentits, amb les funcions que desenvolupen iles
malalties més freqitents de cada un d’elis. .

FormalitZar grafics, fulls de registre, fulls d’ob-
servacions i d’altres, a partir de les dades i re-
sultats de I'observacié i comunicaci6é amb el
pacient/client i acompanyants amb relacié a les
necessitats de respirar, menjar, beure, eliminar
i relacié.

Programar la seva activitat, en funcié de les
necessitats tant del servei com dels pacients/clients.

Identificar les necessitats i demandes de res-
pirar, menjar, beure, eliminar det pacient/chent
a partir de la histdria clinica, el pla de curesila
comunicactd amb el pacient/client 1 acompa-
nyants. -

Identificar els objectius establerts per’equip
de treball, a partir del pla de cures 1 dels proto-
cols t&cnics d’actuacio. : |

Determinar el tipus d’atencions relacionades
amb les necessitats de respirar, menjar, beure,
eliminar i de relacid, que requereixen els pact-
ents/clients, en funci de les seves necessitats,

del grau de dependéncia i del pla de cures.

Relacionar cada una de les constants vitais

" amb el lloc anatdmic de la presa i la técnica per

mesurar-1a, amb el significat del valor obtingut
i les conseqiiéncies sobre ’organisme.
Prendre les constants vitals amb precisio, amb
els mitjans materials i la técnica adequada en
funci6 de les caracteristiques i les condicions del
pacient/chent. ,
Relacionar els diferents tipus de dietes amb
les indicacions, els aliments que interveneni la
seva composicid, i I'aportacié nutricional.
Realitzar el suport a la ingesta del pacient
amb-el material i la tecnica adients en funcid de
la prescripci6 facultativa, de les condicions del
pacient/client i segons les normes higienico-
Determinar els materials que cal utilitzar en

els sondatges, drenatges, aspiracions i adminis-

traci6 d’¢nemes d"un pacient/client. ‘

Controlar la qualitat i quantitat dels productes
eliminats a través de sondes, drenatges, aspira-
cions, bosses recol-lectores i el funcionament
dels equips i la permeabilitat de la sonda.
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Administrar énemes amb pulcritud i precisié
segons el protocol técnic i d’acord amb la pres-
cripci6 facultativa i el pla de cures.

Determinar el material necessari peral’a aphi-
caci6 de les tecniques d’aerosolterapia i oxxge-
noterapia.

Detectar anomalies en el material i equxps
utilitzats en la recollida d’eliminacions, oxige-

noterapta 1aerosolterapia, a partir de l’observa- N

cid de la seva funcionalitat.

Classificar I'instrumental quirdrgic basic se-
gons la seva funcié. ‘

Realitzar la preparacié preoperatoria del
pacient/client segons el protocol establert i el
tipus d’intervencid quirargica que s’ha de rea-
litzar. ‘

Determinar els materials i productes neces-
sans per efectuar la técnica d’amortallament del
cadaver.

Realitzar ’amortallament del cadaver segons
els protocols d’atenci6 post mortem, de prepa-
racid 1 aillament del cadaver i les indicacions dels
acompanyants.

c) Continguss de fets conceptes i szstemes
conceptuals.

1. Necessitat de respirar: |

- Anatomofisiologia de ’aparell respu-aton

Malalties més freqiients de I’aparell respira-

tor. _
Anatomofisiologia de I’aparell circulatori: la
sang, el cor, els vasos sanguinis, el sistema lim-
fatic.
- Malalties més frequents
Els signes vitals: procediments de presa 1
_enregistrament.
Loxigenoterapia: materials i tecnxques
Drenatges posturals 1 eXercicis respxratons

- Aspiraci6 de secrecions: material i técnica. -

Cura del pacient/client traqueostomitzat.

- Respiracié assistida: npus de rmpuadors, cura
del pacient/client. .

2. Necessitat de menjar, beure i eliminar:

Anatomoﬁsxolog:a de I'aparell digestiu.

Malalties més freqiients de I'aparell digestiu.

Alimentacié 1 nutricié: els nutrients, els ali-

ments, I’equilibri alimentari.
" Elsondatge nasogastric: indicacions, tecnm
Suport a ’alimentaci6 del pacient/client: ali-
- mentacié per via oral, alimentaci6 per sonda na-
sogastrica. -
Les dietes: definicié de dieta, txpus de dxetes.
La nutrici6 parenteral. La nutricié enteral.
Les ostomies: tipus, cura del malalt ostomitzat.
Anatomofisiologia de I’aparell urinari.
Malalties més freqgiients de I"aparell urinari.
El sondatge vesical: indicacions, técnica.
Els &énemes de neteja: indicacions, técnica.
El balang hidric: concepte i calcul.
- El control de la ditiresi.
3. Laparell reproducmr - -
~Anatomofisiologia de I'aparell reproductor
mascnlz

femeni. =
Malalties més _frequents. G
Métodes de control de la natalitat.
Metodes de fertilitzacié artificial. -
- Fecundaci6, embaris i part.
L’atenci6 de 1a mare en el puerperi..
Les cures bés:ques delnadd. ~

" Les atencions en el pacient/client pedlatne |

4. Necessitat de relaci6:
Anatoxma i ﬁsxongxa del s:stema nervzés‘

Anatomoﬁsxologxa del’aparel! reproductor -

Malalties més freqiients. Latenci6 al pacient/
client neurologic. -

Anatomia i fisiologia del sistema endocn
Malalties més freqiients. L’atenci6 al pacient/
chent diabétic.

Anatomia i fisiologia dels drgans dels sennts
Malalties més freqiients.

5.. El pacient/client quirirgic:

Cures preoperatories: preparaci6 fisica i psi-
cologica.

El procés quinirgic: tipus d’anestésia, instru-
mental quinirgic basic.

La unitat de reanimacié quirtrgica.

. Cures postoperatories: postoperatori imme-
diat i postoperatori continuat.

Complicacions postopemtones més freqiients.

Els drenatges quinirgics.

6. Les cures post mortem:

Aspectes psicologics de la mort.

Atencié als acompanyants.

- Condicionament de} cadaver: material i téc-
nica.

7. El pacient/client terminal:

Caracteristiques del pacient/client terminal.

L'atenci6 al pacient/client terminal.

Les unitats de cures pal-liatives: caracteristi-
ques, organitzacio. -

Lequip multidisciplinari: funcions.

L'atencié als acompanyants.

d) Continguss de procediments.

1. Atencié al pacient/client:

Identificacié de les necessitats/demandes del
pacient/client.

Valoraci6 de les necessitats/demandes iden-
tificades.

Decisi6 sobre l’actuacao que cal portar a terme.

Execucié de 'actuacio.

Valoracié de I'actuaci6 sobre el pacient/client.

‘2. Execucaéde les cures auxiliarsd’infermeria:

_ Identificacié del pacient/client.

Interpretaci6 del pla de cures.

Identificacié de la tasm que cal realitzar en
el pla de cures. .

- Preparaci6 del material.

Informaci¢ al pacient/client.

Preparacié del pacient/client. .

Compliment dels protocols d’hxgxene

Aplicacié del protocol. -

Condicionament del pacient/client.

Recollida, neteja i ordre del material utxht»
zat 0 eliminacié dels residus.

Condicionament de i’hab:tacxo ol
pacient/client.

3. Preparaci6 del material:

Identificacié del tipus de material que cal pre-
parar en funci6 de la técnica que s’ha d’aplmr

Seleccié del material.

entorn del

Col-laboracié, si-cal, en la realitzaci6 de 1a

técnica. -

zat.
4. Presade les constants vitals:
Informaci6 al pacient/client.
Preparaci6 del material necessari.
Selecci6 de la zona anatdmica. . .
Mesura de la constant vxtal i valoracxé de les
caracteristiques.
Enregistrament de les dades obnngudes.

- Comunicaci6 del r&ﬂtatpelmaistab!ert, “

siescau.
Neteja 1 ordre del matena!. |
5. Vaioramé dels catetensmw, sondatges i
estomes: - o :

Num.2464 2881997

Recolllda,i neteja i ordre del material utilit-
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Identificacié de les demandes/necessuazs del
pacient/client. ‘

Observacié de I'estat del catéter, sonda, bossa
recol-lectora.

Valoraci6 de I’estat de la zona.

Valoraci6 de la permeabilitat.

Comunicacié del resultat pel canal establert,
sl escau.

Registre de I'actuacio.

6. Alimentaci6 del pacient/client:

~ Identificaci6 del pacient/client.

Informaci6 al pacient/client sobre el proce-
diment que cal realitzar.

Preparaci6 del pacient i matenal stcal, ide
’entorn.

Compliment dels protocols d’higiene.

Comprovacié de la dieta amb 1a prescrita.

Execuci6 de la técnica, en cas d"alimentacié
per sonda.

Vigilancia del pacient/client durant I'adminis-
traci6 de 'alimentacié.

Enregistrament de les possibles incidencies
durant I’administracié de I'alimentacié person-
da i de la quantitat de menjar ingerit, si cal.

Comunicaci6 del resultat pel canat establert,
st escau.

Recollida, neteja i ordre del matenal utih‘tzat.

7. Administracié d’¢nemes:

Informacié al pacient/client sobre el proce-
diment que cal realitzar.

Preparaci6 del material.

Aillament del pacient/client.

‘Col-locacié en la posicié adequada.
Compliment dels protocols d'higiene.
Execucié.de la técnica.

Valoraci6 de Pestat del pacient/client.

Valoraci6 del resultat de I'eliminaci6.

Enregistrament del resultat de I’eliminacié i
de les possibles incidencies en ["aplicacié de la
tecnica.

Comunicaci6 del resultat pel canal establer,
st escau.

Recollida, neteja i ordre del material utilitzat.

8. Control d’eliminacions:

Informacié al pacient/client sobre el proce-
diment que cal realitzar.

Preparacié del material.

Compliment dels protocols d'hi glene

Recollida i mesura.

Observacié i valoracié de les caractensuqueﬂ

Enregxstrament dela quantitatide lescarac-
teristiques observades.

Comunicacié del resultat pel canal establert
si escau.

Recollida, neteja i ordre del material utilitzat.

9. Calcul del balang hidric:

Identificacié del pacient/client.

Seleccié del suport de registre. -

Calcul d’entrades i sortides.

Estimaci6 de les perdues.

Valoracié de les caractenanues del paczem! .

- chent.

Calcul del balang. _

Enregistrament de les dades obtingudes. -

- Comunicacié del resultat pel canal establert,
si escau. '

" Recollida, netejaiordre del matenal utilitzat.

10: Cures post mortem.

, 16 de la documentacié de defuncié.

Identificaci6 del cadaver.

Comunicaci6 amb els familiars 0 acompa-
nyants per congixer elsseus desitjos respecte al
condicionament del cadaver.

Preparacié del material i de I ‘entorn.
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Condicionament del cadaver.
Trasllat del cadaver.

Recollida, neteja i ordre del matenal unhtzat. ‘

Lliurament als familiars/acompanyants de les
pertinences del difunt.

11. Manteniment dels equips i aparells:

Identificacid dels equips i aparells.

Neteja i condicionament deiseqmps iaparells.

Inspeccié visual o revisid.

Identificacié de posﬂ)i&savaﬁ&idisﬁmdom

Revisié o canvi dels accessoris, st cal.

Comprovacié del funcionament.

Comunicacid de les accions realitzades, st
escau.

Enregistrament.

12. Planificaci6 de la tasca dzana.

Interpretaci6 dels plans de cures dels pacients/
clients assignats o de les instruccions rebudes.

Determinacié de les necessitats d’atencid.

Prioritat de les tasques que cal realitzar.

Preparacié del material i eqmps, st cal.

Execucid.

e) Continguts d’actituds.

1. Execuci6 sistematica del procés de reso-
lucié de problemes:

Argumentaci6 o justificacié de les deasmns
en determinar el tipus d’atencions que cal do-
nar a un pacient/client.

Presa de decisions davant l2 manca de col-la-
boraci6 del pacient/client en la realitzacid de les
cures d’infermenia i mgesm d’aliments.

- 2. Execuci6 sistematica de la comprovacio
dels resuitats:

Correccié sistematica dels errors en la trans-
feréncia de les dades i els resultats de 'observa-

ci6 directa als grafics, fulls de registre i fullsd’ob-

servacid, en I'aplicacié de les cures d’mfermcna
t alimentacié del pacent/client.

3. Ordre i metode de treball:

Sequénaa i ordenaci6 de les accions per exe-
cutar les técniques de les cures auxiliars d'infer-
meria.

Pulcritud en la formahtzaczé de tots els do-
cuments generats a ["atenci6 del pacient/client.

Distribucié del treball i del temps en la pro-
gramacié de la seva activitat diania. -

4. Compromis amb les obhigacions assocxa-
des al treball:

Puntualitat en la feina.

Aprofitament del temps en I'execucié de les

tasques.

Acceptacid de les normes i de les responsa-
bilitats assignades durant I’atenci6 al pacxent/
client. |

5. Pamcxpacxé i cooperaczé en el treball

d’equip:

Col-laborasciéx coordinacié amb altres mem-

bres de I'equip en el desenvolupament de Ies
tasques assignades. ,
- Suport als companys.
6. Execuci6 independent del treball
Autosuficiencia en aplicacié de les cures

basiques d’infermeria establertes en el pla de

- cures o per P’equip de treball.
7. Intergs per les relacions humanes: .
Cordialitat i amabilitat en la relacié amb el

pacient/client i acompanyants.

Tolerincia i respecte envers pac:ents/chcms |

que necessiten atencmns &specxals 1 acompa-
nyanfs. ,
- & Cormmmoemp&m -
Interésper!esnemmsodemndaexpres-
sades pel pacienticlient i acompanyasts. -

~

16 de la informacié 1 opinions que
esdonen al pacient/client i acompanyants sobre
les técniques o cures que cal realitzar.

9. Comportament personal adequat a la si-
tuacié:

Aparenca personal acuradai agradable enles
situacions que requereixen tracte personal amb
els pacients/clients 1 acompanyants.

10. Obertura a 'ambit profms:onal ilaseva

evolucid:

Interés per 'evoluci6 de 1’2
ndmic i laboral de la professio.

Interés per ’entom social del pacient/client
1 acompanyants per comprendre millor les se-
ves necessitats o demandes.

11. Respecte per la salut, el medi ambient i
la seguretat laboral:

Compliment dels pnncxprs de la mecanica
corporal, per prevenir lesions tant al pacient/
client com al propi treballador.

12. Igualtat davant de les diferéncies socio-
culturals: o

Tractament no discriminatori per ra6 de 'oni-
gen de la malaltia o procm que pateix el paci-
ent/client.

Respecte a les diferents maneres de pensar
dels pacients/clients 0 acompanyants.

13. Qualitat del treball:

Ordre, pulcritud i precisid en Paplicacié de les
cures auxiliars d’infermernia.

ambit social, eco-

CREDIT S
Primers aulets
a) Durada: 30 hores

b) Objectius terminals.
Identificar la funci6 dels instruments i aparelis

~ sanitaris emprats en els primers auxilis.

Identificar els protocols d’actuacid, i els sig-
nes i simptomes del pacient/client o actidentat,
per poder aplicar les técmques de primers au-
xilis requenides.

Determinar els materials i productes neces-
saris per poder aplicar les técniques de primers
auxilis, en funcié de I’estat del pacient/client o
accidentat.

Aplicar les tecniques de reanimaci6 cardio-
pulmonarid ‘immobilitzacié i transport de fe-
rits i malalts, en funcié deis protocolsde primers
auxilis establerts.

Aplicar tecniques per al tractament de feri-
des, hemorragies, cremades, hipotérmia, lesions
traumatologiques, intoxicacions, altres, a partir
dels protocols establerts. -

Determinar els materials 1 productes sanitaris
basics que ha de contenir una farmaciola d’ur-
gencies i "equip de reanimacié cardiopulmonar.

Valorar la t d’accidents a partir de les
dades de les constants vitalsi de l’omewaczédels

sxgmsts:mptm

¢) Continguts de fets conceptesi siswnes'con-
ce;

1. Avaluaci6 d’emergéna&s: :

Tipus i caracteristiques de les emergencies.

Valoraci6 de les pnontats davant d’un-cas
d’emergéncia.

Criteris d’avaluacid d’cmergénda.

Seqiiéncia d’actuacions davant d’nna’ emer-

2. Hcmorragx&s:

- Les hemorragies. Cmcepte. Clmficac:é
- arterial, venosa, capil-ar, interna, externa.

Actuact6 davant d’hcmorr:‘lgies internes i
extemes.

Perills del torniquet.

Concepte de xoc. Signes 1 s:mptomcs de
XocC.

3. Asfixia i aturada cardiaca:

Causes de I'asfixia. Manifestacions.

Causes de I’aturada cardiaca. Snmptomato-
logia.

Reanimacié respiratoria.

Ventilacié artificial sense aparells. Ventilacid
artificial amb aparells.

Reanimacié cardiaca: massatge cardlac ex-
tern.

Reanimacié combinada.

Posici6 lateral de seguretat.

4. Traumatismes:

Traumatismes cranioencefalics. Definicio.
Classificacié. Traumatismes de parts toves: fe-
rides tancades, ferides obertes. Tipus d’apoOsit
i embenat.

Tipus de traumatismes de I’aparell locomo-
tor: directes, indirectes, forces de torsid, fractures

. patoldgiques, fractura oberta. fractura tancada.

Concepte d’esquing i luxacid. Immoblhtzaczo
embenatsi ferules.

Lesions de columna vertebral: tipus, mecanis-
mesde produccné signes 1 simptomes.

El pacient pohtraumamzat concepte. Are-
es d’especial interes en la valoraci6 del pacient
politraumatitzat.

5. Cremades:

Concepte de cremada. Causes

Valoracié de la gravetat segons I’extensid,
fondaria, localitzacié 1 altres factors.

Tractament basic.

Lesions per electricitat. Ttpus de cremades

Cremades per substancies quimiques (aads

i alcalins). Tractament immediat i seqiiéncia

d’actuacio.
Complicacions de les cremadcs. infeccions i

_ deshidratacions.

6. Lesions per excés de fred:

Factors que afavoreixen les lesions per fred.
- Signes i simptomes de 12 hipotérmia global.
Tractament del pacient amb hipotérmia global.

Congelacions. Signes i simpmmes

7. Anafilaxi:

Concepte i fisiopatologia del xoc anafilactic.

Causes de "anafilaxi. Signes i simptomes del
xoc anafilactic.

Actuacié davant un xoc anafilactic: pacient
conscient, pacient inconscient. |

8. Intoxicacions:

Concepte de toxic. Via d’intoxicacid. Mesu-
res generals. Principi de proteccid.

Intoxicaci6 per inhalacié.

Intoxicacid per absorcié.

Intoxicaci6 per ingesta.

Toxoinfecci$ alimentana.

9. Picades i mossegades:

Picades d’insectes. Manifestacions i tracta-
ment. .

Lestons prodmdes per animals verinosos.

Actuacid urgent davant una mossegadad’un
animal verinds.
" Ferides punxants per animals marins. -

Ferides causades per animals domestics.

d) Contingias de procediments.

1. Actuaci6 en cas d’accident:

Exploracio.

Valoracié de la gravetat de I"accidentat/s.
prioritat de les atencions que cal realitzar.




' Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya - Nuim. 2464 — 28.8.1997

Auxili, si cal.

Comunicacié a qui calgui.

Evacuacié, si cal.

2. Exploracio: :

Observacié de "accidentat: aspecte, postura
i estat de consciéncia. -

Obtencié de les constants vitals.

Observacié dels signés que presenta.

Obtencié d’informaci6 de I’accidentat a partir
dels simptomes i altres dades d’interés.

Informaci6 a qui calgui. '

3. Aplicacié de primers auxilisc

Exploracié. , : :

Posici6 i preparaci6 de 'accidentat.

Intervencions o cura d’urgéncia segons els
protocois establerts. '

Selecci6 i preparaci6 del material sanitari.

Recolzament en aplicacié de les técniques
o aplicacié de les técniques, si cal.

e) Continguts d’actituds. \

1. Execuci6 sistematica del procés de reso-
lucié de problemes:

Presa de decisions de forma urgent davant
d’un accidentat o situacié d’emergéncia.

Argumentacio o justificaci6 de les decisions

preses en situacions d’urgéncia immediata.

2. Execuci6 sistematica de la comprovacié
dels resultats: :

Correccié sistematica dels errors detectats en
Paplicaci6 dels primers auxilis.

3. Ordre i métode de treball: ‘

Segiiencia i ordenacié de Pexploracié i apli-
cacié de primers auxilis, segons els protocols es-
tablerts. L .

Prioritat dels primers auxilis segons el grau
de gravetat. _ :

Netedat i higiene en Paplicaci6 dels primers
auxilis i cures. T :

4. Compromis amb les obligacions associa-
des al treball: : |

Conservacié del material de primers auxilis
i de I'equip de reanimacié cardiopulmonar en
condicions operatives i d’higiene.

Compliment de les normes i recomanacions

indicades en els protocols.
Conscigncia del propi deure i deles repercus-
stons que se’n poden derivar de 'incompliment.
5. Participacié i cooperacié en el treball
d’equip: |
Col-laboracié amb altres professionals en
situacions que aixi ho requereixin.
6. Confianca en si mateix: |
- Seguretat per aplicar el que es coneix i el que
se sap fer en qualsevol circumstancia i especi-
alment en condicions que li s6n adverses.
- 7. Interes per les relacions humanes:
Cordialitat i amabilitat en el tracte amb I’ac-
cidentat. | | | |
8. Respecte per la salut, el medi ambient i les
condicions de treball: =~
Observacié de les normes higienicosanitaries.
Consideraci6 per la salut propia i la dels altres.
9. Qualitat en el treball: |
Ordre, pulcritud, precisi i rapidesa en I"apli-
caci6 de les técniques de primers auxilis.

 Higiene del med; hospitalari i neteja de material.

' . a) Durada:%0hores,

‘Determinar ta técnica de netéja, desinfeccié

1 estenlitzaci6 del material segons la seva com-
posici6, caracteristiques, utilitat i el grau de con-
taminacio. |

Realitzar la neteja, desinfecci o esterilitza-
ci6 dels diferents tipus de materialks a partir dels
protocols establerts. = '

Identificar els resultats de Pesterilitzacié del
material a partir dels controls fisics, quimics i bio-

-logics.

Realitzar els diferents tipus de Ilit, amb pul-
critud, destresa i temps establert, utilitzant els
accessoris necessaris, i en funcié de Pestat del

- pacient/client.

Realitzar el llit ocupat tenint en compte el
principis de la mecanica corporal en la mobilit-
zacid 1 segons criteris de maxim confort i ben-
estar del pacient/client. :

- Detectar les necessitats del pacient/client amb
relaci6 als habits higiénics personals i de I’en-
torn, a partir de ’'observacié de les seves con-
dicions i de la comunicacié amb el pacient/cli-
€nt 0 acompanyants. ’ :

Determinar'les accions necessaries per al
manteniment de les condicions higieniques de
I'entorn del pacient/client, en funcié de les se-
ves caracteristiques i necessitats. .

~ Transmetre la informaci6 relacionada amb les
necessitats higieniques-propies i de Pentorn del

pacient/client amb amabilitat i adaptacié del
llenguatge al context situacional.

Relacionar les caracteristiques fisiopatolo-
giques de les malalties transmissibles amb les
mesures de prevenci6 i aillament corresponents.

Determinar els materials necessaris i el pro-
cediment que cal utilitzar per a I'aillament del
pacient/client, del personal amb qui es relaciona
i de I’entorn, segons el tipus de malaltia trans-
missible i els protocols establerts.

Identficar les condicions de recollida, conser-
vaci, transport i eliminaci6 de diferents tipus
de mostres humanes, segons condicions higjé-
niques establertes per a cada cas.

Preparar el material necessari per a la reco-
llida i transport de mostres humanes, segons els
criteris higienics establerts, en funcié del tipus

~ de mostra i patologia del pacient/client.

Realitzar la recollida de mostres d’orina, fem-

tes i esputs i el seu transport en les condicions -

higiéniques establertes. :

~ Determinar la seqiiéncia d’operacions i el
tipus d’informacié que cal donar al pacient/cli-
ent, en I'acte de recepci6 i allotjament a la unitat
del pacient/client. '

- ©) Continguts de fets, conceptes i sistemes
conceptuals. - : :
1. Introduccié a la microbiologia:
Caracteristiques basiques dels principals bac-
teris, virus, fongs i altres microorganismes o
parasits que infecten 'home. ,
‘2. Lainfeccié: '
La cadena epidemiologica.
- Principals malalties transmissibles: agent
causal i formes de transmissi6.
Formes de prevencié: metodes i estrategies.
- Accions de control sobre les malalties infec-
closes. o SR ‘
- Accions sobre els mecanismes de transmissi6.
3. 'Neteja de material i estris; - )

Neteja de material sanitari: principis basics.

- Procediments de neteja dels diferents tipus de
materials i estris: vidre, metal-lic, plastic, téxtil,
de precisiG, d’un sol ds, altres. B

Neteja d’aparells i carros de cures.
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Cniteris de verificacié i condicionament.

4. Desinfeccié de maternial:

Principis basics de: desinfeccid, desinfectant,
asépsia, antisépsia i antiséptic.

Procediments fisics i aplicacions: ebullici6,
radiacions ultraviolades, ultrasons, filtres de flux

Procediments quimics i aplicacions: locid,

- immersio, polvoritzacid, aerosols.

5. Esterilitzacié:

Principis basics. ,

Sistemes d’embalatge del material per a I'es-
teriiitzacio. -

Meétodes fisics: calor humida, calor seca, ra-
diacions 1onitzants.

Meétodes quimics: oxid d’etile, glutaraldehid
activat. _

Metodes de control de 'esterilitzacié: controls
biologics, fisics i quimics. -

Les centrals d’esterilitzacié i desinfeccio:
organitzacié i equips.

6. Les infeccions nosocomials:

La infeccié hospitalaria: concepte, causes que
Pafavoreixen, fonts de les infeccions hospitala-
ries, mesures generals de prevencid.

Malalties susceptibies d"aillament.

Laillament: tipus i técniques.

Tecniques d’higiene hospitalaria: rentat de
mans, col-locacié de gorra, mascareta, guants,
petics 1 bata. ,

L'eliminaci$ de les deixalles: materials, pro-
tocol d’actuacié. Normativa especifica.

7. Les mostres bioldgiques:

Tipus.

Caracteristiques. |

Tecniques de recollida i condicions de trans-
port de mostres: sang, orina, femtes, esput, vo-
mits, LCR, altres.

8. Launitat del pacient/client:

Estructura i composicié d’una unitat del pa-

‘aent/client.

Condicionament i manteniment de la higje-
ne de I’entorn del pacient/client.

- Elllit bospitalari: tipus i accessoris.

Tecniques de fer el Hit. |

9. Lacollida i acomiadament del pacient/
client:

Admissi6 i alta del pacient/client: ingrés nor-
mal, trasllat entre diferents unitats, ingrés per
urgencies, alta programada i alta voluntaria.

Els protocols d’atencié en I’acollida i I"aco-
miadament.

d) Continguts de procediments.
1. Neteja del material:
Identificaci6 del tipus de material.
Identificaci6 del tipus de contaminacié.
Determinacié de la técnica de neteja que cal
utilitzar. .
Realitzaci6 de la neteja del material.
- Comprovaci6 del resultat. |
2. Preparacié del material/instrumental per
a la desinfecci6 o esterilitzacio:
~ Identificacié del material/instrumental.
Comprovaci6 de que el material esta net.
Determinaci6 del tipus d’embalatge que cal
~ Selecci6 del material necessari per embalar, -
identificar i segellar el lot/paquet de material.
Embalatge, identificacié i segellat del lov/

paquet de material/instrumental.

3. Desinfeccid o esterilitzaci6 del material:
- Identificacié del matenial/instrumental quecal
desinfectar/esterilitzar. '
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. . - «

Determinaci6é del métode d estenhtzacxé o
desinfecti6 que cal utilitzar.

Selecci6 dels comrols d’estertlitzacié que cal
utilitzar.

Determinaci6 dels parametres técnics per al
correcte funcionament dels aparells.

Esterilitzacié o desinfeccié del material ins-
trumental. »

4. Aillament del pacient/client:

Identficacid del pacient/client.

Identificacié del procés patologic que pateix
el pacient/dlient.

Determinacié del tipus d’ aillament que cal
aplicar.

Informaci al pacient/client del tipus d"ailla-
ment que cal aplicar. :

Selecci6 del matenal necessan.

Aplicacié de 'aillament.

5. Recollida de mostres:

Identificacié del pacient/client.

Identificacié del tipus de mostra que cal re-
coliir.

Selecci6 del material necessari.

Informaci6 al pacient/client sobre el protocol
de recollida.

Obtencié de la mostra (onna, femta, esput,
les altres pel professional competent).

Identificaci6 de la mostra.

Conservaci6 de la mostra.

Transport de ia mostra.

6. Transport de la mostra:

Identificacié de la mostra que cal transportar.

Comprovacié de que les dades de la mostra
son ies mateixes que les dades de la petici6.

Aplicacié dels protocols de transport de
~ mostres. |

Transport de la mostra al lIaboraton corres-
ponent.

7. Preparacié/condicionament del 1lit del
" pacient/client:

Identificacié de les necessitats/demandes del
pacient/client.

Valoracid de les nece&sxtatsfdemandes detec-
tades.

Determinacié de la tecnica de condiciona-

ment del llit.
Selecci6 i preparacid del material.
Informacié al pacient/client.
Realitzacié de la técnica.
Valoracié dels resuitats.
8. Admissié del pacient/client:
Comprovaci6 de I’estat de l’habxtacxo
Acollida del pacient/client.
Informaci6 al pacient/client sobre normes de
funcionament i dades d’interes.
Obtencié d’informacié de dades no cliniques
del pacient/client.
Acomodaci6 del pacient/client.
- 9. Altadel pacient/client: | |
Informaci6 sobre els tramits que cal realitzar
pel pacient/client o els seus acompanyants.
Informacié a 'equip d’infermeria en cas de
demanda per part del pacient/client odc!sacom-
panyants d’alta voluntaria.

Preparaci6 del pacxentldxem‘per a ta sortida.

que es recullen les pertinences
per part del pacient/client o acompanyants
Col-laboraci6 en el trasilat, si cal. -
Informacié alssewexscorresponenzs dc Palta
del pacient/client.
Pmpataaé de Fhabitacé per aunnou mgrea.

€) Contmgutsdacawds.

1 Execmésxstenmmdel‘ptboesde 1eso- :

lucxé de problemes:

-

Davant la manca d"aparells, estris i pnmeres
matérnes per al manteniment optim de ies con-
dicions higienicosanitaries del medi hospitalari.

Davant la manca de condicions pera 1a reco-
llida, conservacid i transport dels diferents tipus
de mostres humanes.

2. Execucif sistematica de la comprovacié
dels resultats:

‘Control del grau de netqa dels diferents ma-

terials.
Interpretacié dels controls fisics, quimics i

- biologics i els seus resultats d’estenlitzacid.
Verificaci6 del confort i benestar del pacient/

client després de cada actuaci6.

3. Ordre i métode de treball:

Distribucié del treball i del temps en la rea-
litzaci6 de les tasques de preparacié del mate-
rial/instrumental per a la neteja, desinfecci6 o
esteriitzacd, fer el it del pacient/chient, 1 aplicar
els protocols per a I'aillament.

Pulcritud en la realitzacié del llit del pacient/
client i Ia higiene de I’'entorn.

4. Compromis amb les obligacions associa-
des al treball:

Acceptaci6 de les normes i responsabilitats
assignades en la prevencié de les infeccions no-
socomials i aplicacid dels protoools d’ailiament.

5. Participaci6 1 cooperacio en el treball
d’equip:

Col-laboracié i coordinacié amb els altres
membres de I'equip de trebali en la cura de
pac:entslchents en aillament, enllitats i tots els
que ho requzreixin.

6. Intercanvi d'idees, opinions i expenénaes:

Buscar el consens entre diferents punts de
vista en I’actuaci6 sobre el pacient/client i en el
manteniment de les condicions higiéniques de
Pentorn. .

7. Execuci6 independent del trebali:

- Rugorositat en I'aplicacié dels protocols i téc-

niques de neteja, desinfeccid i esterilitzacid de

material/instrumental.

Autosuficiéncia per fer el llit i manteniment
higienicosanitari de entorn del pacient/client.

- Presa de decisions propies per aconseguir el
mixim benestar per al pacient/client.

8. Interés per les relacions humanes:

Cordialitat i amabilitat en la relacié amb el
pacient/client i acompanyants.

Tolerancia i respecte envers pacients/clients

' gue necessiten atencions especials 1 acompa-

nyanis. _

9. Comumcacxé empauw.

Interés per les necessitats o demandes expres-
sades pel pacient/client 1 acompanyants.

Argumentaci6 de la informacié i opinionsgue
es donen al pacient/client i acompanyants scbre
les técniques o cures que cal realitzar.

- 10. Comportament personal adequai ala
- situacié:

Aparenca personal acurada i agradabie enles
situacions que requereixen tracte pexsonai amb
eis pacients/clients i acompanyants.

11. Obertura al'ambit professional i la seva
evolucié: -

Assimilaci6 de nous métodm de treball per

‘alaprevencxédeimuﬁeoaonsnosoooxmalsua

neteja, desinfecai6 i estenlitzaci6 del matenal/
instrumental.

Interés per !’evolwé de Pambit soc:al, eco-
nomici laboral de la professié. . . -
~ Interes per 'entorn social del pacient/client

xacompanyamspercomprendre millor les se-
ves nemtatsodanandes.

12. Respecte per la salut, el medi ambient i
la seguretat laboral:

Consideracid per la salut propia i dels altres
en el tracte amb pacients/clients en aillament o
afectats de malalties transmissibles.

13. Igualtat davant les difereéncies sociocul-
turals:

Tractament no discriminatori per raé de ’oni-
gen de 1a malaltia o procés que pateix ¢l paci-
ent/client.

Respecte a les diferents maneres de pensar
dels pacients/clients o acorapanyants.

14. Qualitat del treball:

Diligéncia, ordre i pulcnitud en preparar 'ai-
llament del pacient/clieat, en realitzar la nete-

}a, desinfecci6 i esteriliizaci6 del matenal, i en

la recollida 1 transport de mostres humanes.

CREDIT 7
Recolzament psicoiogic al pacient/client.
a) Durada: 60 hores.

b) Objectius terminals.

Detectar les necessitats psicologiques basi-
ques i conductes andmales dels diferents tipus
de pacients/clients a partir de dades obtingudes
enl’observacid i la comunicacid amb el pacient/
client1 acompanyants.

Relacionar factors que provoquen ansietat al
pacient/client amb les accions o mecanismes que
la disminueixen o eviten. ,

Identificar els metodes o actuacions que es
poden utilitzar per a la prevencié ¢ disminucié
del'ansietat 1 el recolzament psicologic de pa-
cients/clients en diferents situacions. ,

Aplicar técniques de recolzar2nt psicologic
que evitin I'ansietat amb eficacia i en funcid de
les caracteristiques del pacient/client 1 de la

~conducta observada.

Identificar els elements que interfereixen o
milloren la comunicacié amb els pacients/clients.
Comunicar-se amb pacients/clients  acompa-
nyants tenint en compte les fases de la relacid

- d’ajuda.

Relacionar diferents comportaments, actituds

i conductes psicologiques especifiques amb les

caracteristiques de pacients/clients en situacions
especials.

Relacionar-se amb el pacient/client teninten
compte les caracteristiques de ’etapa evoluti-
va en qué es troba, la malaltia o alteracidé que

~ presenta, els elemenis que condicionen la comu-

nicaci6 i les pautes de 1a relacié d’ajuda.

Relacionar les caracteristiques, comporta-
ment, actituds i habits del pacient/client amb
I’etapa evolutiva en qué es troba i el ipus de
malalua o alteracié que presenta.

Realitzar les activitats de desenvolupament
mdividual amb correccié 1 eficacia, segons la pro-
gramaci6 del pla de cures.

c) Continguts de fets, conceptes i sistemes
concepmals,

1. El psiquisme:

Concepte de psicologia i components gene-
ralsdel psiquisme: percepaé sensacid, motiva-
ci6, atencié, memoria, emocio, personalitat i
temperament.

Les fundons psiquiques: intel-igéncia 1 estats
de consciéncia. |

- Estructura 1 funcionament psiquic: els meca-
nismes de defensa, la identitat, concepte de crisi. -
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2. Fonamems de psacologxa geneml i cvolu-
tiva:

Caracteristiques personals dels mdmdus en
general.

Teornies sobre el dsenvolupamem de la per-
sonalitat.

" Etapesevolutivesiels paxametrasde referén-
cia: infandia, adolescéncia, maduresa i vellesa.
3. Elements d’antropologia i sociologia:

La cultura: els fonaments, aspectes caracte-
ristics, les seves qualitats i els seus problemes.
La societat: estatus i funcions socials. La fa-
miliz. Unitats socials. Els grups. Els sistemes
socials i els grups. L'organitzacié social amb
relaci6 a les &poques culturals i 2 'ambit econo-

mic i bioldgic. Peducacié i la formacié de la

personalitat en els diferents models socials.
4. Els problemes de caire psiquic:

Signes que denoten problematica psiquica: |

ansietat, angoixa, hostilitat, agressivitat, al-lu-

cinacié, idees delirants, idees obsessives, suicidi,

I’estrés posttraumatic.

Grans grups de problemes psiquics: proble-
mes d’ordre psicotic, problemes d’ordre neurd-
tic, problem de deﬁaencxa intel-lectual, de-
mencies. ,

Latencié adequada ales persones que pre-
senten aquests problemes.

5. Relacié amb el pacxentlchem.

La institucié sanitaria: l’eqmp de tteban

I'equip multidisciplinani. -

Etrolprofmonaldelpersonalsanﬁan.lau—

toconetxemem pexsonai de l’axm’har d’mfenne—*

na.
El rol del paawtldxem.
6. Comunicacid: =
Elementsde lacommmopmemlpe:mal
sanitari |
Basesdela reiacxo mterpezsonal. Fases.
Lescolta activa. L'escolta passiva.
La comunicacié verbal. La comunicacié.no
verbaL |
La relaci6 d’a;nda Fases. :
Les habilitats necessaries peral’ exetcicide
la comunicacid-relacié. ~ -
~ Les actituds afavondores per a la comuni-
cacid. ]
Elements comdnaomnts dela dmarmca gru-

 pal. Terapia de grups.

7. Latencié integral dels paaemsichents en

situacié especial:
E!paaent/chemonco!ogrc. o

El pacient/client amb la Smdrome d"Immu—
nodeficiencia Adquinida.

El pacient/client geniatric.
Eipaaendcheatmcapwtatﬁszczp&qmc
.- El pacient/client termmal. .

- Elpwem!dmnpedﬁmc:mlscem.
. Elpactmﬂchandrogodependem. -

d). Comgusdeprocedmths. S
© "1.-Observaci6 del context comunicatir
- Obtencié d"mfonmuédei oon{exndef’m-
terlocutor. . :
| Imrpretaaodebmformaoobmgnda.
Detamméddmgequem!mmmar
‘zdeiaformderdaczé. .
o De&médds@x&mde!mtgc.
2. Comunicacié orat i
Idumﬁmédemmmd’m

W&BWFM o
| :’ob;moasendpm&scommnmtmmbel
o pacwnticﬁe:mwampauyants. ,

Mctpremédeinmwge.

tom.

Determinaci6 de l’sttatégude relaci6 wonﬁ—
denaahtat. :

Obtenci6 d'informacid oomplcmentana.

Emissié d’informacié o canalitzacid a aitres

o membres de I'equip de treball.
- 3. Resoluaéd’m&erfermoommwnv&:

Observacio de la distorsié. -

Identificacié de I'obstacle.

Estimaci6 de les possibles correccions. -
Propostade les modxﬁcac:ons o transforma-
cions.

4. Deteccio de nmsnats:

Identificacid de les necessitats.

Interpretaci6 de Ia necessitat.

Analisi de la situacié.

Valoracié.

Emissid d’un informe o comunicacié verbal
o escrita.

5. Monvaaé del paaenﬁchent 1 acompa-
nyants:

Anélisisde les actituds, habits i conductes.

_Identificaci6 de les necessitats i expectatives. |

Interpretacié de !&s actuacions en el pla de
cures.

Selecci6 del tipus d’actuacié per ofenr recol-
zament.

“Actuaci6 segons el profocol.

Valoraci6 dels resultats. .

6. Realitzaci6 d’acnmats de desenvolup:a- :

ment individual:
Identificacié del pacient/client.
Deteccié de necessitats personals i de Ien-

Selecci6 de les activitats progmmades en ei
pladecures.

Obtenci6 dels recursos materials necessaris
per desenvolupar activitat.

Adequacié de 'entorn.

Realitzacio de Pactivitat.

Valoraci6 dels resultats. -

&) Continguts d'actituds. -
1. Execucié sistematica del procés de reso-

Tucié de problemes:

Argumentacié o pxsuﬁméde les decisions

presespernﬁﬂomrlamlmmo amb el pa-

“cient/client 1 els seus acompan

yants.
2. Execuci6 sstemétxm de la oomprovmé
dels resuitats:
Correccié sistematica dels errors detectats en
el tracte amb el pacient/client. |
3. Ordre:nlétodedetrebaﬂ. .
fiencia i ordenaci6 de les actuacions du-
ram i'aphcacré de tecmqu&s de recolzament

4 Compmmxsambi&sobhgaaonsasoaa—
des al treball: “

Aoceptaaéde!dsnomxdel&sr&sponsa-

" bilitats assignades en la prestaci6 de cures psi-
- quiques al pacient/client, aplicant tecmqmde
reoolzamentpswolngc.

: S. Pamapwé i coopcrac:é en ¢} treball

d’equip: :
CoHaboraao coordmaaé amb els altres

‘manbr&del’eqmpdeﬂebaﬂmhcol—labomé |
| aphcwédemecm:;uesderecohmtpwo- |

~.ibgn:
G.Exemué

tdeluebaﬂ: :
cn!’o@vauéwmmmédd

| W%lmm'

7. Confianca en si mateix:
churetatal’horadetwpondre:rebatte

sociatsal’

8. Interés per les tdacxom humanes:

Cordialitat i amabilitat en 'atencid 1 en el
tracte amb els pacients/clients 1 acompanyants.

Respecte per la diversitat d’opinions del pa-

- cient/client i acompanyants.

Etica en el tracte personal amb el pacient/
client 1 acompanyants.

9. Comunicacié empatica:

Interés pel paaenzldxenx iper!’ expos:qo de
les seves necessitats i demandes.

10. Componament personal adequat a la
situacid:

Aparenca personal acurada i agradable en les
situacions que requereixen tracte personal amb
els pacients/clients 1 acompanyants. .

11. Obertura al’ambit professionai ilaseva
evolucio:

Interés per Pevolucié de I'ambit social, eco-
ndmic i laboral de la professié.

Interés per I"ambit social del pacient/client 1
acompanyants per comprendre millor les seves
necessitats 0 demandes.

12. lguaitat davant les dxferencxes sociocuk -
turals:

Tractament no discriminatori per rad del'ori- -
gen de la malaltia o procés que patcxx el pacx-
ent/client.

Respecte ales d:ferents maneres de pensar
dels pacients/clients 0 acompanyants.

..chmrS

Educaczéperalasalut.
a) Durada: 30 hores.

b) Objectius terminals.

‘Relacionar el concepte holistic de I'ésser
huma amb les necessitats basiques.

Seleccionar els métodesi els mitjans materials
d’educaci6 o informacié sanitaria en funci6 del
tipus de programa idel col- }ectmaqm esdingeix.

Adaptar el nivell d’informacié i el matenial
pedagogicde les activitats d’educacié sanitaria
programades a les caracteristiques de les perso-
nes receptores.

Relacionar factors ambrentals, bao!om as-

salut-malaltia.

Relacionar les mtatsde la persona.com
aésser i ambla sevainfluéncaen
el procés salut-malaltia.

Relacionar les necessitats d’autocura, de man-
teniment d"aficions, de relacions socials, dac-
tivitats de Heure, de recolzament a familiars/
acompanyants, amb el grau de benestar emodi-
onal del pacient/client.

Seleccionar la informacié necessania (fulls,
manuals, adreces d’associacions, altres) per als
pacientsiclients acompanyants, per fomentar els
hébits d’autocura, segons les seves necessitats.

c)’ Connnguis de fets conceptes i sisternes
conceptuals:
1. Les necessitats de la persona des d’un
enfommem bolisic.
holistic de I’ésser huma.
I&mtatsdel’ésserhuma.;emmmadc i

necessatatssegomdzversosmodels.

. 2. Cicle salut/malaltia: -
(bwede&!ut.(:onaptedemaiama.
Factors que condicionen la salut: factors am-

. bientals, factors bioldgics, factors associats al
_ sistemna sanitari, factors assodiats a 'estil de vida.

'ldevxdaxd’aitres amb el procés
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3. Educaci6 per a la salut:
Concepte d’educacié sanitaria.
Fases de 'educacié sanitana. .
Programes d’educacié sanitana.
Programes de promocié de la salut.
Programes de prevencié de malalties especi-
fiques. — |

4. Tecnologia educativa:

Tecniques de grup aplicades a I'educacid per .

a la salut: conferéncies, treball de grup, comis-
sions de treball, seminaris, estudis de casos.
Mn;ans audiovisualsila seva aplicacé a 'edu-
cacif sanitaria. :
Recursos didécties en educacio per a lasalut.

d) Continguts de procediments.
1. Observacié del context comunicatiu:
Obtencid d’mfonnac:o del context i de I'in-
terlocutor.
- Interpretacié de la mformac:o obtinguda.
Determinacié del missatge que cal retornar
ide la forma de relacié.
Inferéncia dels aspectes comunicatius.
- Deduccié del significat del missatge.
2. Comunicaci6 oral i presenciak:
- Identificacié de les normes d’actuacié.
Identificacié de les caractensaquesde Pinter-
locutor. -
Interpretacié del mxssatge.
Determinacié de I’ estrategla de relac:o icon-
fidencialitat.
Obtenci6 d’informacié complementaria.
Emissié d’informacié o canalitzacié a altres
departaments o membresde I'equip de treball.
3. Resolucié d'interferéncies comunicatives:
Observacié de la distorsi6.
Identificaci6 de 'obstacle.
Estimacié de les possibles correccions.
Proposta de les mod:ﬁcacxons o tramforma
cions.
4. Detecci de necessitats:
Identificacié de les necessitats.
Interpretaci6 de 1a necessitat.
Analisi de la situaci6. '
Valoracié. RS
Emissié d’un informe o comumcacxo verbal
O escrita.
5. Promociédel’ antocura:

- Identificacio de la situacié del pacxent/chenn :

- Detecciéde neoessxtats del pacremfdxent ide
Pentorn.
. Comprovacié de la capacxtat d autocura del

pacient/client.

- Comunicaci6 verbal o escnta del’ bservacxé-.

‘Seleccié del metode en funcié de les neces-
sitats i capacitats del pacxent/dzent.

Informaci6 al pacient/client i acompanyants
de les accions que cal emprendre.

Aplmao i desenvolupament del metode

t i control del proces. |

* Valoraci6 dels resultats.

6. Preparaaod ctmtatsd educac:o sanna-
rie

Idennficaao dei grup de persones 2 qui
s'adreca. -

Selecci6 del matenai d'informaci6..

Arranjament de 1a sala on es desenvolupa ,

© Factivitat,sical. -
' Preparacxéde!srewxsostemolbgacs
‘AdequaciédeVentorn. .

Recollida i endrecament del matenal i i!oc, R

: ons’ha desenvolupat Pactivitat.

7 Informanéxmmantsoheedxmaé f

- i

Identificacio del grup de persones 2 qm
s’adrega.
Deteccié de la situacié i dels coneixements
previs del grup.
Interpretacxé de Pobjectiu de P'activitat.
. Obtencié d’informaad complementana per
fer I’activitat. |
Preparacié de 'esquema d’expos;cxo

Adequacié de l’&ul comunicatiu i presencial /»

alentorn.
Transmissié de la informacié.
Valoraci6 del nivell de comprensid.
Resolucid/canalitzacié de les demandes o
consultes. :

e) Continguts d’actituds.

1. Execucié sistematica del procés de reso-
lucié de problemes:

Argumentacid o justificaci6 de les decisions
preses en el foment de l’autocura del pacient/
client.

- Correccid sistematica dels errors detectats en

el foment de I'autocura.

2. Ordre i métode de treball:
Sequenaa i ordenacié de les accions de I’edu-

caci6 sanitaria dels diferents grups de pacients/

clients.

3.. Compromis amb les obhgacxons associa-
des al treball:

Consciéncia del deure i la tasca assignada en
la participaci6 en els programes d’educacié sa-
nitana. '

4. Participaci6 1 cooperacié en el treball
d’equip:

Col-laboracié i coordinaci6 amb els altres
membres de I'equip de treball en la col-laboracié
i 'aplicacié de programes d’educacié saniu'n'ia.

" Suport als companys.

Disposici6 per aprendre deIs altres.

5. Confianca en si mateix: -

Rigorositat a I'hora de valorar les necessitats
d’autocura del pacient/client.

Seguretat a I’hora de respondre i rebatre
‘objeccions en el procés comunicatiu amb el

pacient/client i acompanyants.
6. Interes per les relacions humanes: |
Cordialitat i amabilitat en I’atenci6 i en el
tracte amb els pacients/clientsi acompanyants.
Respecte per la diversitat d’opinions del pa-
cient/client i acompanyants. |
. 7. Comunicacié empatica: - .
Interes pel pacient/client i per I'exposicié de
les seves necessitats i demandes. o

8. Comportament personal adequat a la si-

tuacié:
Aparexm personal acurada iagradable en i&s
situacions que requerexxen tracte personal amb

els pacients/clients i acompanyants.

9. Obertura a I"ambit professional i la seva
evolucié:

Interes per Pevoluci6 de Pamb;t social, eco-

 nomici laboral de la professié.

 Interés per 'ambit social del paaent/chentx

acompanyants per oomprendre mxllm- les seves "
| necessitats o demandes. © -

10. Igualtat davant les dxferéncx&s sociocul-

-vtura!s:

Tractmﬁentno dsmmmaton perraéde o

| gendelanmialuaoproc&squepatexxelpacz-
- ent/client.

Respecte a Iesdlfermts maneres de pensar

_‘ 'dcispac:entslﬁeutsoacompanyams.

CREDIT9
Técniques d'ajuda odontologica/estomatologica.
a) Durada: 90 hores.

b) Objectius terminals.

Identificar les funcions, prestacions, caracte-
ristiques, condicions d'is i de manteniment dels
equips radiografics bucodentals, a partir de
manuals técnics.

Seleccionar el tipus de pel-liculai els elements
de suport i posicionament en funcid del regis-
tre radiografic que cal realitzar, el tipus de pro-
jeccid i la zona anatomica que s’ha d’explorar.

Relacionar els efectes de les radiacions ionit-
zants sobre I'organisme amb les mesures de ra-
dioprotecci6 que cal emprar.

Seleccionar i col-locar els elements de rad:-
oprotecci6 personals i del pacient/client en fun-
ci6 de la técnica radiografica, les caracteristiques
del pacient/client i els protocols establerts.

Preparar el pacient/client per a'obtencié de
radiografies dentals segons les seves caracteris-
tiques i la projecci6 radiografica que cal»realit-
zar

Revelar, fixar i assecar pel -licules radlogratx-
ques bucodentals amb la qualitat requenda, amb
ordre, pulcritud i segons protocols establerts.

Identificar, classificar i arxivar registres radi-
ografics segons criteris establerts 1 els requeri-
ments de conservacid dels mateixos.

Preparar materials d'impressio 1 obturacio de
forma manual o automatitzada, segons laquan-
titat, dosi dels components i condicions de tex-
tura i fluidesa preestablertes.

Relacionar la funcié, utilitat, procedlmems de
preparacié i requeriments de conservacio dels
materials dentals amb la seva composicié i ca-
racteristiques fisicoquimiques.

Identificar les funcions, prestacions, caracte-
ristiques, condicions d’is i de manteniment de

- Pequip dental i instrumental rotatori, a partir de

manuals teécnics.

Mantenir en estat operatori i en condicions
higienicosanitaries els equips, instrumental 1
material bucodental, a partir de protocols d’uti-
litzaci6 i mantenintent.

Determinar el tipus i caractenstxques del

" material i instrumental odontologic en funcid del .

tipus i quantitat d’intervencions programades.

Seleccionar les técniques de neteja, desinfec-
ci6 o esterilitzacié de les instal-lacions, equips,
instrumental i material d’una consulta odonto-
logica en funaid de les seves caracterfstiques t
condicions d'd :

Identificar la funcionalitat i utilitat de I'ins-
trumental de ma i rotatort, a partir de les seves
caracteristiquesi el seudisseny 0 complemems

Adaptar els elements de I’ equipdental a les
caracteristiques del pacient/client i a les neces-
sitats del facultatiu, en funcid del tipus 1 reque-

- riments de la técnica operatoria bucodental.

- Donar al facultatiu i altres membres de
Pequip, si cal. I'instrumental de ma, en les con-
dicions aséptiques requerides, amb precisio,
destresa i antelacié suficient, en funcié de la
técnica operatdria que es realitza i el tipus. de
suport assistencial que es presta. - ~

Preparar de forma eficag el camp operaton
amb els matenials indicats, en funcié de la téc-
nica que cal realitzar. :

Mantenir el camp aperatori enles condicions
d’il-luminacié i operativitat necessénes perala

. mtervencxo que es reamza.




Identlﬁcar la oomposacxo do&ﬁmo indica-
cions i contraindicacions de productes farmaco- -
logicsd’as habitual en la clinica odontologica a
partir de documentacié tecnicocomerdal. ©
- Identificar les estructures anatdmiques del
capi el coll, les relacions entre ells i Ia funcié que

desenvolupen a partir de graﬁcs ﬂmodu!s ana-

tomics.
Identificar les dxferents peces dentaries en

funcié de les seves caracteristiques i lomhtm— |

ci6 en la cavitat bucodental.

Formalitzar registres dentals ambla termino-
logia técnica i codificaci6 establerta, a partir de
les dades d’identificaci6, d’alteracions 0 pato-

logiesi de propostes d"intervenci6 detectades pel
facultatiu. P

Informar de forma clara i eficag, dels proce-
diments d’higiene pexsonal bucodental, de la uti-
litzaci6 dels instruments i l’aphcac:o de mesu-

. res dietetiques preventives i higiéniques, de

forma oral, escrita i amb altres recursos mate-
rials existents.

Determinar les tecmqu% de relaxacié i de
recolzament psicoldgic per aplicar aun paaent/ :

client amb I'objectiu de dxsmxmnr I’ansxetat i
- 'nuliorariacommncamo , :

¢y Connnguts de fets, conceptes i szstema
conceptuals.
1. Anatomia reglona[ de cap icoll:
- Ossosdel craniidelacara.
Articulacions temporomandxbu!ars i cranio-
facials. '

Muscnls dei (np, faaals, mastegadors i de !a |

llengua.
Inervacié: nems crama]:s stste,ma neurove- '

getatiudel capi icoll.
Irrigacié i sistema. hmfz‘mc del cap icoll.
- Glandules salivars: anatomx,a i ﬁsxologm
- 2. Lesdents: ;
 Embriologia de les dents

Estructura, ub:caczo i funcxé de les dents. -

-~ Grups dcntans
Dentxc:ons.
Oclusid.

Nomenclatura dentkna, formules I regxstres f

‘dentaris.

3. Radiografies dentals.

Principis basics. Pel- licules radiograﬁques
- Propietats de les pel-hcules radxogxaﬁques
| dentais -

Tecniques rad;ogréﬁquﬁ intrabucals pena N

~ picals, mtraproxxmals i oclusals: tipus de peldi-
- cules, técniques de col-locaci6é del mb posxcxo
~ del cap del pacxentlchmt.
-~ Tecniques radi
" tals, lateralsi verticals: trpusde pel-licules, téc-
- qu&edeooﬂocacnodelmb pos:cxode}capde!
pacxent/chent.

- Tecniques mdmgréﬁques &specxals: panora-~~ 8

‘ _rmm,tomograﬁa.

’[“eemquesderevelatge ﬁxacxo:asseczmem' |

- -de pelicules radiografiques: tipus de peHlicules,
- ‘tequuesdecoﬂomédelmb posxc:odelcap
__de! pacient/client. ‘

Efect&sdelmradrm;ommnﬁsobrei’or-_,‘ ~

€.

Normesdeprotecmo radxoibg:m. Eiements

E dental

extrabucals fron-n o

Normesdeomsewammmvatéerachogra N

Matenakd’mpr&o:a!gnats,m-fmﬂodm,

‘mercaptans, silicones, elastomers. Caracxensu

ques. Tecniques de preparacio.
Materials d’obturaci6: composites; amalga- |

mes, iondOmers de vidre. Catactequucs. Tec- .

 nica de preparacié.
Ciments: fosfatdeZn.Caraaensuqn&.Tec— »

niques de preparacio.
Altres materials: vernissos protectors, adhe-

sius dentinaris.

5. Laconsulta odontolog:m.

Organitzacid de la consuita.

Lequip dental: elements que el componen,
funcionament, manteniment preventiu, neteja
i desinfeccid. Condicionament dei pacient/cli-
ent en la cadira dental. |

Instrumental de ma i rotatork: classdicacxé
funcid, criteris de subjeccxo i instrumentacio.

T‘ecmques de neteja, desinfecci6 i wenhtza- |

ci6 de equip i I'instrumental.

Documentaci6 clinica. La historia clinica. La
fitxa dental: terminologia i simbologia habitu-
al. Enregt ent de lesdades.

6. Procediments d’instrumentaci6 i ajuda en
intervencions dentals:

» T‘ecmques d’instrumentaci6: col-locacié del' :
" tecnic o técnics durantlamiervcnaoa “quatre”

i “sis” mans. .
Maniobres de coordinacid.
. Maniobres d’aillament. -
Condicions d’il-luminaci6 del camp operaton.

| . Danestésia dental: tipus, comphcacxonsxac- :
 cidents de I'anestésia, fracas de 'anestésia.

7. Patenci6 al pacient/client odontologic:
" La informaci6 sobre paut&s d’hlgxene bnoo-

" Atencié a les necessitats del pacxem/chent
abans, durant i després de la intervencid.
Tacniques de recolzament psicoldgic. -

Postoperaton. simptomes postoperatons. '

ngxene i informaci6.

.d) Contmguzs de procedunent&
. Identificaci6 de peces dentaries:
Observacw dela pegadem:ana. N
~Identificacié de la ubicacid.

ques.

oestructures.
- Descripcid de les caractenstxqu&s amb pa~
trons de normalitat. - - |
Identificacié de lapega dentaria.
2. Formalitzaci6 de registres dentals:
Identificacié del pacxem/chent. o
Interpretacié del tipus de registre.
Localitzaci6 de les peces a 'odontograma.

| ;.Interpremodelamfonnaaédel’odomoleg, :

Assignacié del codi establert.
- Verificaci6 del registre. -
* 3. Revelatgede tachograﬁes dentals:

8 Comprovac;o de I&s oondtclons de 1’@31 dé |

revetatge _

Preparacwde’l& cubem ambels prodnctw
corr nents. ‘

‘Determinacié de la seqwéncxa dei prm

~<ductes.
stuahm de iaradxograﬁa

PR

Demmm'a;ciéde mnmmdefepenr-la,* -
R R e R ‘sadeSpelpamenﬂchemxacompanyants

Descripcié de les relacxons amb ahr&s peces |

litats 2

c:onnowelmomsdmsdemddspm; o

rovaci delaqnaﬁtatde!amdzograﬁzi

10173

4. Preparaci6 del camp operatori:
* Identificaci6 de la técnica que cal realitzar.

Seleccié del material.

Preparaci6 del material.
- Adequacié de la il-luminacid.

Aillament del camp operatorx.

5. Instrumentaci6:

Identificacié de Ia tecnm que realitza l’odon- .
toleg.

Seleccié del matenal

Preparacié del' material.

Interpretaci6 de les demandesdel odontoleg

Transferéncia de P'instrumental a’cdontdleg.
- Atencié a les necessitats del pacient/client.

Recollida dels materials i instrumental.

Condicionament de la cadira dental.

6. Preparacxo de ’equip dental per alainter-
vencio:

Comprovacié de 'operativitat de ’equip
dental. ‘

Verificaci6 de les condicions hlgxemques.

Adaptaci6 dels elements de la cadira dental.

Seleccié del material.

Preparaci6 del material.

Adequacié dela il-luminaci().

e) Coraznguts d’actituds.

1.- Execucié sistematica de la comprovacié
dels resultats:

Constancia en comprovar el resuitat del re-
velatge de les radxogmﬁw.

Correccid sistematica dels errors en 'em-
plenament dels regzstres dentals. :

2. Execucio sistematica del procés de reso-

- lucié"de problemes: | !

Davam}smanmncsdemtenalommns

' per a la realitzacié de la intervencié prevista.

Quan el pacient manifesta poca col-laboraci6
o signes i simptomes d’alteracioris.

3. Ordre i metode de treball: A
Segiiencia i ordenacié6 de les accions en pre-
parar el matenalnec&sanperexeaxtar les técni- -

ques assignades.
Pulcntud en la formalitzacid de tots els do- -
cufnents generats en I'atencié del pacxent/dxem.
4. Compromis amb les obhgacxons assoc:a

: Descrxpc:odelesmmctenstxquesmorfo!ogx— - desal treball:

Puntualitat én 14 feina. | |

Aprofitament del tempsen 1’execucxo deles
tasques.

Aoceptacxo de lesnorm&sn de les responsab:-
durant Patenci6 al paaent/went. -
Comphmem delesnormes hlglcmques i pre-
ventives.

5. Part:cxpac:o i cooperaci6 en el treball

d’equip:

- Col laboracxo i coordinacié amb el facnltatm
o altres membres de I'equip en el desenvolupa-
ment de les técniques operatories que requerex- .

- xinel treball a quatre o sis mans.

6. Execuci6 independent del treball:
_Autosuficiencia en I’atencié a les demandes.
del pacient/clientien la preparacio dels mate-

_rials, revelatge de radiografies, neteja, desinfec-

ci6 i esterilitzaci6 del material/instrumental.
7. Interds] per les relacions humanes: :
- Cordialitat-i amabilitat en la relacié amb el .
pacxemidlentx acompanyants. '
- Tolerancia i respecte envers paaents/dlents :
que: neces:tcn atencmns especmls i aoompa-‘

nyants. |
8. Commnmc:oempaum A
Inter&sperkasnecesmzsodanandesexpr&-‘
















